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Samenvatting

De inspectie heeft op 12 en 13 april 2024 op NTC De Olijftak te School: NTC De Olijftak

Longueira en Montemor-O-Novo, Portugal een kwaliteitsonderzoek

uitgevoerd. Wij bezoeken Nederlandse scholen in het buitenland in Iotaal aantal leerlingen: 21 (van wie
. . . 16 uit het primair onderwijs en 5 uit
ieder geval eens in de zes jaar. het voortgezet onderwijs)

We constateren dat de kwaliteit van het onderwijs op de school in het BRIN: 28HK (po) 30HF (vo)
primair en voortgezet onderwijs (hierna: po en vo) Voldoende is. Dit
rapport beschrijft beide onderwijssectoren.

Wat gaat goed?
Alle onderzochte standaarden zijn tenminste van voldoende niveau.
De standaard Pedagogisch klimaat hebben wij als Goed gewaardeerd.

Het bestuur, de schoolleider en de leraren spannen zich met veel
toewijding in om goed onderwijs in de Nederlandse taal en cultuur te
realiseren. Dat wordt door leerlingen en ouders gewaardeerd. Dit
komt mede doordat de mensen in en om de school op een fijne
manier met elkaar samenwerken. De leraren voelen zich gezien en
gewaardeerd door de schoolleider en het bestuur. Dankzij de
duidelijke communicatie van het bestuur en de school weten ouders
goed wat er speelt.

De Olijftak verzorgt een volledig taal- en cultuuraanbod. De lessen
verlopen gestructureerd en de uitleg die de leraren geven is duidelijk.
Eris een goed pedagogisch klimaat op de school binnen een prettige
Nederlandse sfeer. Tot slot geeft het bestuur aan dat de school
financieel gezond is.

Wat kan beter?
Er zijn een aantal zaken die beter kunnen.

De kwaliteit van de lessen is voldoende, maar kan wel verder versterkt
worden. Met name in de vakdidactiek en in de afstemming binnen de
instructie. Ook kan de school kritischer kijken naar het lesaanbod. Niet
alle lesstof hoeft zij voor alle leerlingen aan te bieden. Daardoor
kunnen de lessen in de toekomst beter aansluiten op wat de
leerlingen nodig hebben.

Verder kan het bestuur zich verder ontwikkelen in zijn
toezichthoudende taak.

KWALITEITSONDERZOEK 2/14



Wat moet beter?

We geven de school twee herstelopdrachten (zie tabel in hoofdstuk 2).

De school moet doelgerichter en planmatiger de onderwijskwaliteit
verbeteren. Daarbij moeten het bestuur en de school vooraf zichzelf
de vraag stellen wat ze concreet willen verbeteren, wanneer ze

tevreden zijn en via welke weg de gewenste ontwikkeling zal verlopen.

Daarnaast dient de school de toetsgegevens beter te benutten,
waardoor het onderwijs beter aansluit op wat de leerlingen nodig
hebben.

Vervolg

NTC De Olijftak krijgt uiterlijk over zes jaar opnieuw een
kwaliteitsonderzoek. Wij gaan na 1 september 2025 na of het bestuur
voldoet aan de herstelopdrachten.
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Opzet van het onderzoek

De inspectie van het onderwijs onderzoekt Nederlandse scholen in het
buitenland in ieder geval eens in de zes jaar.

Werkwijze

Wij toetsen de onderwijspraktijk van de school aan de standaarden uit
het onderzoekskader 2019 voor het toezicht op de Nederlandse
scholen in het buitenland.

Standaard Onderzocht
I

OP1 Aanbod

OP2 Zicht op ontwikkeling .

OP3 Didactisch handelen

SK2 Pedagogisch klimaat

OR1 Resultaten

KA1 Kwaliteitszorg

KA2 Kwaliteitscultuur .
KA3 Verantwoording en dialoog .
Onderzoeksactiviteiten Legenda

Voorafgaand aan het onderzoek hebben wij in oktober 2023 online

een voorbereidend gesprek gevoerd met twee bestuursleden en de

schoolleider. Bevindingen zoals ze in de
rapportages worden
weergegeven:

Het onderzoek bestond uit de volgende activiteiten: we hebben lessen
bezocht, documenten geanalyseerd, gesprekken gevoerd met Goed

leerlingen, ouders, leraren, de schoolleider en bestuurders.
Voldoende

Leeswijzer a Onvoldoende
In hoofdstuk 2 staan de bevindingen, de conclusie en het Kan beter
vervolgtoezicht. Hoofdstuk 3 gaat verder in op de resultaten van het
onderzoek op de onderzochte standaarden.

Kwaliteitsgebieden:

@ Onderwijsproces

@ Schoolklimaat

@ Onderwijsresultaten
@ Kwaliteitszorg en ambitie
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Uitgangssituatie en conclusie

In dit hoofdstuk geven we de uitgangssituatie, de conclusie en het
vervolg weer van het onderzoek bij NTC-po De Olijftak, St.
Nederlandstalig Onderwijs Alentejo.

Uitgangssituatie

NTC De Olijftak valt onder Stichting Nederlands Onderwijs in de
Alentejo en is in 1989 opgericht. De school verzorgt op twee lespunten
(Longueira en Montemor-o-Novo) onderwijs in de Nederlandse taal
en cultuur in de provincie Alentejo. De lespunten liggen ver uiteen. De
keuze voor twee locaties is noodzakelijk om de reisafstand voor de
leerlingen en de ouders zo beperkt mogelijk te houden. Desondanks
zijn de af te leggen afstanden nog groot. Op beide lespunten heeft de
school eigen lokalen. In Longueira huurt ze een ruimte van de
gemeente en in Montemor-o-Novo zetelt de school in een gebouw op
de boerderij van één van de ouders. Alle lessen vinden op zaterdag
plaats.

Het bestuur kent drie leden en hebben onderling de portefeuilles
verdeeld. Zo is er een voorzitter (sinds 2023), secretaris (sinds 2021) en
penningmeester (sinds 2022). Daarnaast heeft het bestuur een
adviseur met ervaring in het NTC-onderwijs. Hij is geen officieel lid,
maar staat het bestuur bij met raad en daad. Het bestuur wil in het
algemeen een beleidsbepalend bestuur zijn. Het bestuur wil vooral
verantwoordelijk zijn voor het strategisch beleid van de school. Het
operationeel beleid is ingebed in dit strategisch beleid. Het team
bestaat uit drie personen. Op beide lespunten is er één leraar in
dienst. In Longueira staat een leraar die elf jaar op de school werkt en
nu bezig is met het bekwaamheidstraject van Stichting NOB. In
Montemor-o-Novo is recentelijk een nieuwe leraar gestart. De
schoolleider heeft een volledige bevoegdheid voor het basisonderwijs.
Zij is tevens ‘hybride leraar’. Zij heeft geen eigen klas, maar geeft
meestal online les aan kleine groepen leerlingen. Maandelijks is zij op
locatie om fysiek les te geven. Beide leraren begeleidt ze intensief.

De school heeft recentelijk te maken gehad met een zeer verdrietige
gebeurtenis. De leraar van het lespunt in Montemor-o-Novo is vrij
plotseling overleden. Dit heeft veel impact gehad op de gehele
schoolgemeenschap. Om die reden heeft het onderwijs aan de
leerlingen op dit lespunt zo’n zes weken stilgelegen.

Het is het bestuur gelukt om het onderwijs weer voort te zetten. In
samenspraak met de nieuwe leraar en de ouders van de school heeft
het bestuur ervoor gekozen om eerst een doorstart te maken met het
onderwijs aan groep 3 tot en met VO3. Nu dit eenmaal loopt, start de
school ook weer het onderwijs aan de kleuters op. Tijdens het
onderzoek was er dus geen onderwijs aan de kleuters. We hebben
daarom het kleuteronderwijs niet meegenomen in het onderzoek.
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De school telt 21 leerlingen en hebben allemaal de Nederlandse
nationaliteit. De ouders van de leerlingen zijn met name werkzaam in
de agrarische sector (tuinbouw en melkveehouderij). Daarnaast is er
een kleine groep ouders die werkzaam is in de commerciéle
dienstverlening en de olie-en gasindustrie. Verreweg de meeste
leerlingen volgen het richting 2-onderwijs. Voor deze leerlingen is het
Nederlands de tweede thuistaal en deze leerlingen halen het
eindniveau van de basisschool met maximaal twee jaar achterstand.
Voor één leerling is het Nederlands een vreemde taal (richting
3-onderwijs). De school heeft voor deze leerling als doel om die zo
spoedig mogelijk naar het niveau van richting 2-onderwijs te krijgen.

De kwaliteit van het onderwijs op NTC De Olijftak is Voldoende.

Conclusie

Het onderzoek laat zien dat de kwaliteit van het onderwijs op alle
standaarden van tenminste Voldoende niveau is. Wel geven we twee
herstelopdrachten binnen de standaarden Zicht op ontwikkeling (OP2)
en Kwaliteitszorg (KA1).

De school moet de kwaliteit van de analyse verbeteren, om het
onderwijs beter af te kunnen stemmen op de onderwijsbehoeften van
de leerlingen. Daarnaast dient de school doelgerichter en planmatiger
de onderwijskwaliteit te verbeteren.

De standaard Pedagogisch klimaat (SK2) ontstijgt de basiskwaliteit en
waarderen we als Goed.

KWALITEITSONDERZOEK
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Afspraken over vervolgtoezicht

De inspectie heeft de kwaliteit van het onderwijs op NTC Olijftak
onderzocht. Op basis van onze bevindingen, hebben wij twee

herstelopdrachten gegeven. Wij hebben met het bestuur afgesproken
dat het bestuur binnen de genoemde termijnen zorgt voor het herstel

van de hieronder genoemde tekortkomingen.

Tekortkoming

Wat verwachten wij van het
bestuur?

Wat doen wij?

I N

De standaard Zicht op ontwikkeling
(OP2) is Voldoende maar met een
herstelopdracht (verdere toelichting
in hoofdstuk 3.1).

De standaard Kwaliteitszorg (KA1) is
Voldoende maar met een
herstelopdracht (verdere toelichting
in hoofdstuk 3.4).

De school analyseert de vooruitgang
op de methode-onafhankelijke
toetsen per leerling (de zogenaamde
leerwinst) om daarmee concrete
doelen per (groep) leerling(en)
stellen, waarmee leraren (proactief)
een passende aanpak bepalen.

Het bestuur verantwoordt zich
uiterlijk 1 september 2025 schriftelijk
over het herstel.

Het bestuur formuleert concrete
doelen en duidelijke criteria op basis
waarvan een ontwikkeling of
verbetering naar wens zal zijn
verlopen. Aan het eind van het
schooljaar evalueert het bestuur of
de gestelde doelen behaald zijn.

Het bestuur verantwoordt zich
uiterlijk 1 september 2025 schriftelijk
over het herstel.
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3.

®

Resultaten onderzoek

3.1. Onderwijsproces

F® Onderwijsproces

OP1 Aanbod
OP2 Zicht op ontwikkeling en begeleiding
OP3 Didactisch handelen

...H

Het lesaanbod voldoet

We waarderen de standaard Aanbod als Voldoende. De school biedt
een op de kerndoelen gebaseerd aanbod dat ook de referentieniveaus
taal en de eindtermen vo omvat. Dat doet de school met behulp van
actuele lesmethodes. Leerlingen in het vo kunnen -als ze dat willen-
toewerken richting de CNaVT-examens.

Alle lessen worden goed voorbereid door de leraren en deze lessen
worden wekelijks voorbesproken met de schoolleider. Leraren
ontvangen in die gesprekken feedback op hun lesvoorbereiding.
Daarmee waarborgt de school de kwaliteit van het lesaanbod. Een
ander positief punt is dat de school eigen leslokalen heeft en dat deze
rijk zijn ingericht. Ook organiseert de school diverse activiteiten
waarbij de Nederlandse cultuur centraal staat.

We geven de volgende aanbeveling mee. De school kan kritischer
kijken naar het geplande leerstofaanbod en dit naast de NTC-leerlijnen
leggen. Daardoor kan de school een betere inschatting maken of
bepaalde lesstof wel of niet aangeboden hoeft te worden.

In hoofdstuk 2 schreven we waarom er tijdelijk geen kleuteronderwijs
plaatsvindt. Om die reden hebben we bij dit onderzoek geen
bevindingen over het leerstofaanbod bij de kleuters.

Leerlingen zijn in beeld, herstelopdracht voor de kwaliteit van de
analyse

We waarderen de standaard Zicht op ontwikkeling als Voldoende. Wel
geven we een herstelopdracht om de kwaliteit van de analyse te
verbeteren.

De school heeft een systematiek voor het volgen van de ontwikkeling
van de leerlingen. De leraren houden met behulp van methode-
onafhankelijke en methodegebonden toetsen, observaties,
individuele gesprekken met leerlingen en leerlingenwerk zicht op de
taalontwikkeling en leggen hun bevindingen vast. Daarmee heeft de
school de leerlingen grotendeels in beeld.

KWALITEITSONDERZOEK
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De school moet echter de informatie vanuit de methode-
onafhankelijke toetsen meer gaan gebruiken om haar onderwijs beter
af te stemmen op de onderwijsbehoeften van de leerlingen. Dit
gebeurt nu niet of nauwelijks, blijkt uit meerdere gesprekken en de
documentenanalyse. Zij dient de vooruitgang op de methode-
onafhankelijke toetsen per leerling (de zogenaamde leerwinst) te
analyseren om daarmee concrete doelen per (groep) leerling(en)
stellen. Aan de hand daarvan kunnen leraren (proactief) een passende
aanpak bepalen. We geven de school daar een herstelopdracht voor.

In het voortgezet onderwijs maakt de school geen gebruik van
landelijk genormeerde toetsen voor de leerlingen. Deze zijn in het
voortgezet ntc-onderwijs ook niet verplicht, maar kunnen wel in de
eerste drie leerjaren van het voortgezet onderwijs een goede
vergelijking met het taalniveau van leerlingen in Nederland bieden en
groei en ontwikkeling bij de leerlingen laten zien. Het is immers ook
voor de vo-leerlingen belangrijk dat inzichtelijk is waar ze staan ten
opzichte van hun leeftijdsgenoten. Zeker als er sprake is van mogelijke
terugkeer naar Nederland of Belgié.

De leskwaliteit is voldoende

We waarderen de standaard Didactisch handelen als Voldoende. De
lessen zijn goed voorbereid en verlopen ordelijk. Daarnaast zagen we
dat alle leraren een positief en stimulerend lesklimaat realiseren en
was de kwaliteit van de uitleg meestal in orde. In alle lessen zagen we
gemotiveerde leerlingen die een hoge betrokkenheid lieten zien. De
meeste lessen sluiten aan bij wat de leerlingen nodig hebben. Mede
door de inzet van de hybride leraar, wordt in voldoende mate
afgestemd op de onderwijsbehoeften van de leerlingen. Door de
kleine groepen is er veel interactie tussen de leraar en leerlingen en de
leerlingen onderling.

De leskwaliteit is dankzij de constructie die de school kiest -met een
hybride leraar die tevens de andere leraren intensief begeleid-, dus op
orde. We zien een aantal punten binnen de (vak)didactiek die beter
kunnen, met name binnen begrijpend lezen en het
woordenschatonderwijs (bijvoorbeeld het toepassen van effectieve
woordenschatdidactiek). Daarnaast kan de afstemming binnen de
instructie aan kracht winnen. Wanneer de kwaliteit van de analyse
verbetert (zoals beschreven bij de herstelopdracht bij OP2), kan ook
de afstemming verder versterkt worden.

KWALITEITSONDERZOEK
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3.2. Schoolklimaat

o schoaimear 1o 1 ]

SK2 Pedagogisch klimaat

Goed pedagogisch klimaat
We waarderen de standaard Pedagogisch klimaat als Goed. De Olijftak
voelt voor leerlingen en ouders als een ‘Nederlands thuis’.

Binnen de school is er een positief schoolklimaat dat ondersteunend is
voor zowel de taal- als de sociale ontwikkeling. De leraren motiveren
en stimuleren hun leerlingen om zich volledig in te zetten voor het
NTC-onderwijs. De gezellige sfeer in de klassen draagt er aan bij dat
leerlingen graag naar de Nederlandse school willen. De leraren en
leerlingen gaan op respectvolle manier met elkaar om. Daarbij gaan
de leraren uit van de positieve eigenschappen van de leerlingen. Zij
complimenteren de leerlingen bij gewenst gedrag en stimuleren hen
om dit ook onderling te doen. De ouders en leerlingen met wie wij
hebben gesproken, bevestigen dit positieve beeld.

In hoofdstuk 2 schreven we over het plotselinge verlies van de leraar
van de locatie in Montemor-o-Novo. Dit had en heeft veel impact op
de gehele schoolgemeenschap, met in het bijzonder de leerlingen. Het
verdient veel waardering hoe het bestuur en de schoolleiding
zorgvuldig en tactvol omgaat met deze uiterst verdrietige situatie en
hierin de leerlingen en hun ouders ondersteunt en begeleidt.

3.3. Onderwijsresultaten

L ondenirestren 10 I [y ¢]

OR1 Resultaten Niet te beoordelen

Onderwijsresultaten zijn niet te beoordelen

We kunnen de eindresultaten niet beoordelen, omdat de basisschool
de laatste drie jaren nauwelijks leerlingen in groep 8 heeft gehad en er
in het vo geen examenleerlingen zijn geweest.

Ook spreken we geen oordeel uit over de tussentijdse toetsen in het
basisonderwijs. We zien we dat de leerlingen wat betreft begrijpend
lezen, spelling en technisch lezen wisselende resultaten behalen.
Mede door het kleine leerlingenaantal en dat de school net met
nieuwe toetsen is gestart, hebben we geen schoolbeeld kunnen
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krijgen.

3.4. Kwaliteitszorg en ambitie

<

) Kwaliteitszorg en ambitie n-

KA1 Kwaliteitszorg
KA2 Kwaliteitscultuur
KA3 Verantwoording en dialoog

@ School heeft zicht op onderwijskwaliteit, maar moet deze
doelgerichter en planmatiger verbeteren
We waarderen de standaard Kwaliteitszorg als Voldoende. Wel geven
we een herstelopdracht om doelgerichter en planmatiger de
onderwijskwaliteit te verbeteren.

Het bestuur en de schoolleiding hebben een stelsel van kwaliteitszorg
ingericht. Zij hebben zicht op de kwaliteit, onder meer door de
uitkomsten van de oudertevredenheidsenquéte en de leerresultaten.
Ook heeft de schoolleiding een beeld van het onderwijsproces en het
functioneren van de leraren, door onder andere lesobservaties te
doen en periodiek individuele gesprekken met de leraren te voeren.
Doordat de schoolleider alle lesvoorbereidingen met de leraren
bespreekt en daarnaast in gezamenlijkheid terugblikt op de gegeven
lessen, heeft zij ook duidelijk zicht op het geplande en gerealiseerde
aanbod.

De school verbetert op basis van de beschikbare informatie weliswaar
het onderwijs, maar moet dit doelgerichter en planmatiger doen. De
school krijgt daarom de volgende herstelopdracht. Bij de planvorming
moet de school ambities en doelen explicieter maken (zowel in het
schoolplan als het jaarplan) en kan zij duidelijke criteria formuleren op
basis waarvan een ontwikkeling of verbetering naar wens zal zijn
verlopen. Achteraf, bij de evaluatie, kunnen deze criteria dan dienen
om helder en doeltreffend vast te stellen of de doelen al dan niet
behaald zijn. We vragen hierbij uitdrukkelijk een koppeling te maken
met de herstelopdracht bij de standaard Zicht op ontwikkeling en de
aandachtspunten bij de andere standaarden binnen het
onderwijsproces.

Daarnaast geven wij het bestuur nog als aanbeveling mee om zich
verder te professionaliseren in hun toezichthoudende taak. Met name
gericht op de waarborging van de onderwijskwaliteit, ook op de lange
termijn. Zo kan het bestuur overwegen een eigen toezichtkader te
ontwikkelen en dit thema een structurele plek op de bestuurskalender
te geven.

Tot slot zegt het bestuur dat de financién op orde zijn. De school heeft
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voldoende reserves om eventuele financiéle tegenvallers te kunnen
opvangen. Er is een kascommissie aangesteld die toezicht houdt op
het financiéle beheer van het bestuur en dit jaarlijks controleert.

Met veel toewijding wordt er op een prettige manier samengewerkt
De standaard Kwaliteitscultuur waarderen wij als Voldoende, omdat
het bestuur en de school een professionele kwaliteitscultuur kennen
en transparant en integer functioneert. In en om de school wordt er
door alle betrokkenen, met veel inzet en toewijding, op een goede
manier samengewerkt.

De taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden tussen het
bestuur, de schoolleider en de leraren zijn duidelijk verdeeld.
Daardoor zijn de verwachtingen voor iedereen helder. Met het oog op
de toekomst, kan deze taakverdeling in het volgende schoolplan wel
beter beschreven worden.

Ook vindt het bestuur het belangrijk dat eenieder zijn bekwaambheid
onderhoudt. Daarom krijgt de schoolleider jaarlijks een
functioneringsgesprek met een bestuurslid en de leraren voeren dit
gesprek met de schoolleider. Het bestuur stimuleert en faciliteert
leraren die geen bevoegdheid hebben om het bekwaamheidstraject
van stichting NOB te volgen. Het is daarnaast positief dat beide
leraren intensieve begeleiding van de schoolleider krijgen. Er is
namelijk wekelijks een overleg tussen de schoolleider en elke
individuele leraar. In dat overleg wordt in ieder geval besproken hoe
de laatste lesdag is verlopen en worden de lessen van de volgende
lesdag voorbesproken. Leraren krijgen in deze overleggen veel
bruikbare feedback. Dit verbetert de kwaliteit van lessen, aldus de
leraren. Leraren geven aan dat ze zich door zowel de schoolleider als
het bestuur gezien voelen en de nodige waardering krijgen.

Verantwoording is in orde

De standaard Verantwoording en dialoog waarderen wij als
Voldoende. Het bestuur en de school zijn transparant in de
informatievoorziening naar elkaar (de lijnen tussen het bestuur en de
schoolleider zijn kort), maar ook naar ouders. De leraren, de
schoolleider en het bestuur zijn makkelijk voor hen te benaderen. Het
bestuur verantwoordt zich jaarlijks bij de oudervergadering die na het
schoolkamp georganiseerd wordt (waardoor vrijwel alle ouders in de
gelegenheid zijn om aan te sluiten), over het beleid en het financiéle
beheer.

De ouders met wie wij spraken, zeggen tevreden te zijn. Er is veel
waardering voor de inzet van het bestuur, de schoolleider en de
leraren, wat de school allemaal organiseert en hoe ze geinformeerd
worden. Dit gebeurt onder andere via nieuwsbrieven en e-mails.
Ouders geven verder aan op de hoogte te zijn van de lesstof van hun
kinderen. Daarnaast hebben ze een beeld hoe de ontwikkeling van
hun kinderen verloopt door de rapporten en oudergesprekken.
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Inspectie van het Onderwijs
Postbus 2730, 3500 GS Utrecht
T-algemeen 088 6696000

T-loket (voor vragen) 088 6696060
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