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1 Inleiding 

De namen hogeschool en universiteit zijn beschermd. Dit betekent dat organisaties 

niet zomaar de naam universiteit of hogeschool mogen gebruiken. De bescherming 

geldt ook voor de graden (associate degree, bachelor, master, doctor) die behaald 

kunnen worden in het hoger onderwijs. 

 

Om misleiding van studenten en werkgevers tegen te gaan en het aanzien van het 

hoger onderwijs te borgen, houdt de Inspectie van het Onderwijs (hierna: inspectie) 

toezicht op het terecht gebruik van de namen universiteit en hogeschool en het 

terecht verlenen van graden zin het hoger onderwijs. Dit is sinds 2017 geregeld in 

de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek (hierna: WHW), 

specifiek in de Wet bescherming Namen en Graden (hierna: WNG). Zie voor meer 

informatie deze webpagina van de inspectie. 

 

De inspectie heeft onderzoek verricht naar de naleving door SkillsTown B.V.  

(hierna: SkillsTown) van artikel 15.7 van de WHW. Dit artikel heeft betrekking op 

niet-gerechtigde verlening van graden. Bij dit artikel heeft de inspectie een 

overtreding door SkillsTown geconstateerd.  

https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/namen-en-graden-in-het-hoger-onderwijs
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2 SkillsTown B.V. 

SkillsTown, gevestigd te Eindhoven, is in 2015 opgericht. SkillsTown staat in het 

handelsregister van de Kamer van Koophandel (KvK) geregistreerd onder KvK-

nummer 62780506 met als activiteiten: Overige specialistische zakelijke 

dienstverlening; het gebruik van moderne communicatiemiddelen in de meest brede 

zin des woords, het aanbieden van leerwegen en ondersteuning voor de ontplooiing 

van werknemers (SBI1-code 7490).  

 

SkillsTown is geen rechtspersoon voor hoger onderwijs (rpho). Dit wil zeggen dat de 

aanbieder geen bevoegdheid heeft gekregen van de minister van Onderwijs, Cultuur 

en Wetenschap (hierna: OCW) om graden te verlenen voor opleidingen in het hoger 

onderwijs. 

 

SkillsTown maakt onderdeel uit van het concern van Salta Group B.V. Zij besturen 

SkillsTown en zijn enig aandeelhouder sinds 3 oktober 2022.  

 
1  Standaard Bedrijfsindeling (SBI): ieder bedrijf dat zich inschrijft in het Handelsregister krijgt een of meerdere 

SBI-codes. Deze code bestaat uit 4 of 5 cijfers en geeft aan wat de activiteit van een bedrijf is. SBI is opgesteld 

door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS). 
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3 Juridisch kader 

In dit onderzoek zijn verschillende wetsartikelen van toepassing. Het gaat in de 
eerste plaats om de wetsartikelen waarop de aanbieder beoordeeld is. Dit betreft:  

 
• Artikel 15.7 WHW, niet-gerechtigde verlening graden en titels. 

 

De inhoud van het bovengenoemde artikel is opgenomen in Bijlage III: Relevante 

wetsartikelen van dit rapport. 

 

Het doel van de wetgeving t.a.v. niet-gerechtigde graadverlening is om misleiding 

van studenten en werkgevers te voorkomen. Dit strekt zich ook uit naar aspirant-

studenten en - in geval van een aanbieder -, aspirant-cursisten. Als (aspirant-

)studenten en cursisten na afronding van het onderwijs een waardedocument 

krijgen uitgereikt waarop de naam ‘master’ staat genoemd dan kunnen zij 

veronderstellen dat zij een graad zoals bedoeld in de WHW hebben verkregen. Ook 

werkgevers die dit bewijsstuk van een sollicitant ontvangen kunnen aannemen dat 

het hier om een graad gaat en dat de rechten en plichten die zijn verbonden aan 

een terecht verleende graad, zoals het voeren van een titel, van toepassing zijn.  

 
Daarnaast zijn er een aantal wetsartikelen die niet van toepassing zijn bij de 
inhoudelijke beoordeling door de inspectie, maar voor de context van het oordeel en 
hoe met het oordeel wordt omgegaan van belang zijn. Het betreffen: 

 

• Artikel 15.9 WHW, hoogte bestuurlijke boete; 

• Artikel 3 WOT, lid 1, onderdeel a, toezichtstaak inspectie; 

• Artikel 12a WOT, lid 1, onderzoek hoger onderwijs; 

• Artikel 15o WOT, taken en bevoegdheden bij het toezicht; 

• Artikel 20 WOT, vaststelling van inspectierapporten; 

• Artikel 21 WOT, openbaarmaking van inspectierapporten; 

• Artikel 5:45 Awb, lid 1, verjaring; 

• Artikel 5:48 Awb, rapport van overtreding. 
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4 Aanleiding onderzoek 

In november 2021 ontving de inspectie een handhavingsverzoek met betrekking tot 

SkillsTown. Het handhavingsverzoek beschreef het aanbieden van een cursus 

‘corporate Master of Business Administration’ (cMBA) en het (mogelijk) verlenen van 

een mastergraad voor deze cursus in de vorm van open badges, waaronder 

milestonebadges. 

 

Naar aanleiding van het handhavingsverzoek heeft de inspectie op 15 maart 2022 

contact gehad met SkillsTown. De inspectie heeft in een gesprek op deze datum 

toegelicht het uitgeven van badges of diploma’s met daarop ‘master’ of ‘MBA’ te zien 

als graadverlening, die gezien de afwezigheid van een wettelijke grondslag 

onrechtmatig zou zijn. SkillsTown heeft in dit gesprek toegezegd dat op open 

badges, waaronder milestonebadges of andere diploma’s die door SkillsTown 

uitgegeven worden niet de term ‘master (of business administration)’ of ‘(c)MBA’ 

vermeld zou worden. SkillsTown heeft na dit contact de naam van het cMBA-

programma veranderd in cMBE (corporate Management Business Education). De 

inspectie heeft in augustus 2022 vastgesteld dat de naam van het cMBA-programma 

op de website van SkillsTown inderdaad is gewijzigd in cMBE. Destijds stelde 

SkillsTown dat er nog geen (milestone)badges voor dit onderwijsaanbod waren 

uitgereikt.  

 

In juli 2023 heeft de inspectie gesignaleerd dat ondanks de toezegging van 

SkillsTown in bovengenoemd gesprek van 15 maart 2022 toch ten minste één badge 

is uitgereikt met daarop de termen ‘cMBA’ en ‘corporate master of business 

administration’. Ook constateerde de inspectie dat SkillsTown het onderwijsaanbod, 

dat eerder was hernoemd naar ‘cMBE’ nu weer aanbood onder de naam ‘cMBA’, 

waarmee SkillsTown opnieuw de indruk wekte een MBA-graad te verlenen. Hierop 

besloot de inspectie een onderzoek te starten naar het onterecht verlenen van 

graden door SkillsTown (artikel 15.7 van de WHW). Dit onderzoek is op 6 maart 

2024 per brief (kenmerk: 40179146) bij SkillsTown aangekondigd.  

 

Op verzoek van SkillsTown verliep het verdere contact voor het onderzoek via Salta 

Group B.V., de bestuurder en enig aandeelhouder van SkillsTown. 



 

 
Pagina 7 van 26 

 

5 Bevindingen onderzoek 

5.1 Onderwijsaanbod  

5.1.1 Onderwijsaanbod tijdens voortraject [2022] 

• SkillsTown bood begin 2022 op haar website www.skillstown.nl een 

‘corporate Master of Business Administration (cMBA)’ aan. 

• Na contact met de inspectie in maart 2022 besloot SkillsTown de naam van 

dit aanbod te wijzigen naar corporate Management Business Education 

(cMBE). 

• De inspectie stelde in augustus 2022 vast dat bovenstaande naamswijziging 

op de website was doorgevoerd. 

5.1.2 Onderwijsaanbod ten tijde van het onderzoek [2024] 

• Sinds in elk geval januari 2023 bood SkillsTown op haar website opnieuw de 

cMBA aan. De eerder na overleg met de inspectie doorgevoerde wijziging 

naar cMBE was ongedaan gemaakt. 

• In de wederhoor-procedure heeft SkillsTown informatie overgelegd waaruit 

blijkt dat destijds gestarte cursisten zijn geïnformeerd over de mogelijkheid 

de cMBA als opstap te gebruiken voor (wel) een volledige, geaccrediteerde, 

MBA-studie. Aspirant cursisten en (potentiële) werkgevers werden echter 

niet volledig geïnformeerd.  

• Door het aanbieden van een cMBA stelde SkillsTown een mastergraad 

(Master of Business Administration) in het vooruitzicht.  

• Sinds maart 2024 biedt SkillsTown in het onderwijsaanbod op haar website 

weer de cMBE aan, en niet meer de cMBA. Er wordt hierdoor bij vaststelling 

van dit rapport geen badges met de term ‘master’ of ‘MBA’ meer in het 

vooruitzicht gesteld. Bij dit onderwijsaanbod staat vermeld: ‘Om 

misverstanden te voorkomen: een accreditatie met Open Badges is niet te 

vergelijken met een NVAO-accreditatie die gekoppeld is aan een officiële 

Master-titel. Met onze cMBE-opleiding bieden we een managementopleiding 

met een geheel eigen identiteit.’ 

5.2 Verleende graden 

• SkillsTown verleende bij succesvolle afronding van (onderdelen van) de 

cursus cMBA open (milestone)badges.  

o Cursisten krijgen per behaald onderdeel van de cursus een digitale 

open badge. Dit is een link naar een webpagina op de website 

https://openbadgefactory.com/, waarop alle criteria voor het 

behalen van deze badge staan vermeld. Deze pagina’s zijn door 

SkillsTown ingericht en vastgelegd. Cursisten kunnen de open 

badge-link toevoegen aan hun LinkedIn-profiel. Een voorbeeld van 

een open badge is toegevoegd in bijlage I.1. Na het behalen van 

acht open badges ontvangt een cursist automatisch een 

milestonebadge. Een voorbeeld van een milestonebadge is 

toegevoegd in bijlage I.2. Op de webpagina van de badges kan door 

het invoeren van het e-mailadres van een ontvanger van een badge 

gecontroleerd worden (bijvoorbeeld door een werkgever) of aan de 

betreffende cursist inderdaad een badge is verleend.  
  

https://openbadgefactory.com/
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• Op de door SkillsTown uitgegeven milestonebadges staat onder andere 

vermeld: 

o ‘Corporate Master of Business Administration’ als titel; 

o Meermaals in afkorting ‘cMBA’; 

o Een bevestiging dat de badge is verleend vanwege de afronding van 

een volledig onderwijsprogramma2;  

o Dat de badge uitgegeven is door SkillsTown (zowel benoemd als 

‘issuer’ als in logo’s op het document); en 

o Een uitgiftedatum 

 

• Het uitgeven van een waardedocument bij afsluiting van een 

onderwijsprogramma met daarop de termen ‘master’ en ‘cMBA’ moet 

worden gezien als het verlenen van de graad master. Dit betekent dat de 

inspectie de uitgifte van de ‘cMBA’ milestonebadges door SkillsTown ziet als 

het verlenen van mastergraden.  

• Het gebruik van de afkorting ‘cMBA’ op de overige open badges vindt de 

inspectie onwenselijk. Omdat duidelijk is dat deze badges slechts een 

onderdeel van een onderwijsprogramma vertegenwoordigen en bovendien 

de term cMBA niet wordt uitgeschreven, ziet de inspectie deze badges niet 

als verleende graden. Deze open badges met daarop ‘cMBA’ worden 

momenteel niet meer door SkillsTown verleend. 

• De inspectie heeft mondeling op 11 april 2024 en schriftelijk op 24 april 

2024 aan SkillsTown gevraagd een overzicht te verstrekken van de 

uitgegeven open (milestone)badges vanaf 1 maart 2019. SkillsTown heeft 

hierop op 15 mei 2024 informatie aan de inspectie verstrekt. 

• Op basis van een vergelijking met bestaand bewijsmateriaal stelde de 

inspectie vast dat de door SkillsTown geleverde informatie onvolledig was: 

door SkillsTown uitgegeven badges waarvan de inspectie bewijs had waren 

niet in het door SkillsTown geleverde overzicht opgenomen. De inspectie 

heeft SkillsTown daarom op 22 mei 2024 nogmaals om een volledig 

overzicht gevraagd. SkillsTown heeft dit op 28 mei 2024 alsnog verstrekt.  

• Op basis van de door SkillsTown aangeleverde gegevens constateert de 

inspectie dat SkillsTown vanaf 4 mei 2021 aan in totaal 34 cursisten 174 

open badges en 13 milestonebadges heeft verleend. Dit is in tegenstelling 

tot de eerdere bevestiging van SkillsTown in maart 2022 dat nog geen 

badges voor de cMBA waren uitgegeven. In de tabel in bijlage I.3 is een 

volledig overzicht van alle verleende badges en uitgiftedatums weergegeven.  

• De inspectie constateert dat met de milestonebadges 13 graden zijn 

verleend. Daarnaast zijn er nog 21 personen die ten minste één open badge 

hebben behaald, maar (nog) geen milestonebadge. Een overzicht van de 

verleende milestonebadges met uitgiftedatums is in tabel 5.1 weergegeven. 

• Op 28 mei 2024 heeft SkillsTown de inspectie het format gestuurd van de 

milestonebadge zoals deze vanaf dat moment verleend wordt voor het 

betreffende onderwijsaanbod, de ‘Corporate Management Business 

Education’ (cMBE). SkillsTown verleent daarmee op dit moment geen graden 

meer.  
  

 
2  Namelijk: ‘Well done, you have all eight cMBA Open Badges under your belt! This Milestone Badge is proof that 

you have completed the whole cMBA programme, including component elements on management and leadership, 

strategy, organisational structure, innovation, HRM, sales & marketing and finance. Now you're really ready to 

make a difference and become the very best manager you can be!’ 
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Tabel 5.1. Uitgiftedatums verleende milestonebadges 

Aantal milestonebadges Verleend op 

 27 april 2022 

2 19 november 2022 

1 7 februari 2023 

3 23 februari 2023 

1 1 maart 2023 

1 1 december 2023 

2 20 december 2023 

1 12 januari 2024 

1 1 maart 2024 

13 Totaal 

5.3 Bevindingen ten aanzien van de wettelijke kaders voor graadverlening 

• SkillsTown is geen rechtspersoon voor hoger onderwijs (rpho). Dit wil 

zeggen dat de aanbieder geen bevoegdheid heeft gekregen van de minister 

van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap om graden te verlenen voor 

opleidingen in het hoger onderwijs. De opleiding is daarom ook niet door de 

NVAO geaccrediteerd (artikel 15.7 WHW, lid 1, onderdeel a en b). 

• SkillsTown heeft op 11 april 2024 aangegeven dat (al) hun onderwijsaanbod 

niet is geaccrediteerd. Dat betekent dat met betrekking tot de cMBA ook 

geen sprake is van het verlenen van graden op basis van een buitenlandse 

wettelijke regeling zoals bedoeld in de WHW (artikel 15.7 lid 1, onder c). 

• Volledigheidshalve; er is ook geen sprake van het verlenen van 

doctorsgraden door een Nederlandse universiteit of een nevenvestiging van 

een universiteit gevestigd in een buitenland binnen de EER (artikel 15.7 

WHW, lid 1, onderdeel d). 

 

Op basis van bovengenoemde feiten oordeelt de inspectie dat er geen sprake is van 

een wettelijke grond voor graadverlening voor de cMBA door SkillsTown. Dit 

betekent dat SkillsTown door het uitgeven van de milestonebadges voor de cursus 

cMBA onterecht 13 graden heeft verleend en daarmee in overtreding was van artikel 

15.7 WHW. 
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6 Conclusies 

Op basis van de bevindingen in hoofdstuk 5 concludeert de inspectie dat SkillsTown 

tussen mei 2021 en mei 2024 13 mastergraden heeft verleend door het uitgeven 

van milestonebadges voor een ‘corporate Master of Business Administration’. 

 

De inspectie stelt vast dat geen wettelijke grond bestond voor het verlenen van de 

eerdergenoemde 13 graden door SkillsTown en dat SkillsTown daarmee in 

overtreding is van artikel 15.7 van de WHW. Aan de opleiding is geen accreditatie 

verleend door de NVAO (artikel 15.7, lid 1, onderdeel a en b, van de WHW); er is 

geen sprake van een buitenlandse wettelijke regeling, en voor zover die eventueel 

bestond is deze niet kenbaar gemaakt (artikel 15.7, lid 1, onderdeel c, van de 

WHW); en er is geen sprake van het verlenen van doctorsgraden door een 

Nederlandse universiteit of een nevenvestiging van een universiteit gevestigd in een 

buitenland binnen de EER (artikel 15.7, lid 1, onderdeel d, van de WHW). Dit 

betekent dat het verlenen van de eerdergenoemde 13 mastergraden onterecht was. 

 

Voor zover bij de inspectie bekend zijn de gedupeerde cursisten door SkillsTown 

(nog) niet geïnformeerd over het feit dat zij onterecht een graad hebben ontvangen. 

De inspectie vindt het van belang dat alle gedupeerde cursisten, alumni en 

eventueel huidige cursisten, zo snel mogelijk op de hoogte worden gebracht van de 

rechtsgeldigheid van hun graad. Dit heeft immers mogelijk (strafrechtelijke) 

gevolgen voor hun recht om een graad of titel te voeren. 

 

SkillsTown heeft aangegeven in ieder geval per 28 mei 2024 het onderwijsaanbod te 

veranderen van een corporate Master of Business Administration (cMBA) naar een 

corporate Management Business Education (cMBE), en zowel op de open badges als 

de milestonebadges deze benaming aan te passen. In dat geval wordt de 

onrechtmatige graadverlening beëindigd.  
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7 Afstemming en vervolg 

7.1 Hoor en wederhoor 
Voor dit onderzoek geldt een hoor en wederhoorprocedure en de mogelijkheid tot 
een zienswijze (WOT-artikel 20 lid 3 en 4). 

 
De inspectie heeft SkillsTown op 22 juli 2024 het conceptrapport toegestuurd en 
SkillsTown daarbij de mogelijkheid geboden te reageren.  

7.2 Publicatie en consequenties 

In de derde week na vaststelling van het definitieve rapport wordt het gepubliceerd 

op de website van de inspectie en aangeboden aan de Minister van OCW. De 

Minister kan overgaan tot het nemen van een boetebesluit (Artikel 15.7 lid 3 van de 

WHW). 
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8 Overzicht 

Organisatie 
 

SkillsTown B.V. 

(KvK nr. 62780506) 

Adres 

 

Bogert 31, 14de verdieping 

5612LX Eindhoven 

Overtreding(en) 

 

 

Artikel 15.7 WHW. 

Onterecht verlenen van 13 graden tussen 1 maart 2019 

en 28 mei 2024 
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Bijlage I: Bewijzen 

Hieronder staat een kort overzicht van enkele bewijzen die de inspectie in haar bezit 

heeft. Bewijsmaterialen zijn, indien nodig, voor weergave in dit rapport bewerkt 

(namen e.d. zijn verwijderd) in het kader van de Algemene verordening 

gegevensbescherming (AVG). 
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Bewijs 1 Voorbeeld open badge ‘Rising Star’ 

.  
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Bewijs 2 Voorbeeld milestonebadge Corporate Master of Business 

Administration 
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Bewijs 3 Tabel uitgiftedatums alle badges tot 28 april 2024 

 

Cursist Aantal Open 
Badges 

Milestone 
Badge 

Meest recente Badge verleend 
op3 

A 1  4 mei 2021 

B 5  10 december 2021 

C 8 1 27 april 2022 

D 8  27 april 2022 

E 4  21 september 2022 

F 4  21 september 2022 

G 4  21 september 2022 

H 3  19 november 2022 

I 8 1 19 november 2022 

J 8 1 19 november 2022 

K 8 1 7 februari 2023 

L 2  10 februari 2023 

M 8 1 23 februari 2023 

N 8 1 23 februari 2023 

O 8 1 23 februari 2023 

P 8 1 1 maart 2023 

Q 1  13 juli 2023 

R 2  13 juli 2023 

S 3  31 juli 2023 

T 4  31 juli 2023 

U 3  18 september 2023 

V 7  6 november 2023 

W 8 1 1 december 2023 

X 8 1 20 december 2023 

Y 8 1 20 december 2023 

Z 7  12 januari 2024 

AA 8 1 12 januari 2024 

AB 3  26 januari 2024 

AC 3  26 januari 2024 

AD 3  13 februari 2024 

AE 1  21 februari 2024 

AF 1  27 februari 2024 

AG 1  27 februari 2024 

AH 8 1 1 maart 2024 

Totaal    

34 174 13  

 

 
3 De eerste Open Badges zijn door SkillsTown verleend op 4 mei 2021 
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Bijlage II: Lijst met afkortingen en begrippen 

• AVG   Algemene Verordening Gegevensbescherming 

 

• Awb  Algemene wet bestuursrecht 

 

• inspectie Inspectie van het Onderwijs 

 

• KvK  Kamer van Koophandel 

 

• NVAO  Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie 

 

• OCW  Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap 

 

• rpho  rechtspersonen hoger onderwijs 

 

• SBI  Standaard Bedrijfsindeling  

 

• WHW  Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek 

 

• WNG  Wet bescherming Namen en Graden 

 

• WOT  Wet op het onderwijstoezicht 
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Bijlage III: Relevante wetsartikelen 

Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek (WHW) 

 

Artikel 15.7. Niet-gerechtigde verlening graden en titels 
 

1. Het is verboden graden te verlenen, tenzij: 

a. aan de opleiding accreditatie is verleend, of 

b. toepassing is gegeven aan artikel 5.21, derde of zesde lid, of artikel 

5.32, of 

c. de graad wordt verleend op grond van een buitenlandse wettelijke 

regeling en zowel bij het aantrekken van studenten als bij de 

graadverlening kenbaar is gemaakt tot welke graad de opleiding 

leidt en op grond van welke buitenlandse regeling de graad wordt 

verleend, of 

d. de graad wordt verleend op grond van artikel 7.18, eerste of zesde 

lid, of de uitzondering, bedoeld in artikel 1.22, tweede lid, van 

toepassing is. 
 

2. Het is verboden titels, genoemd in de artikelen 7.20, 7.22, tweede lid, en 

7a.5, te verlenen. 
 

3. Onze Minister kan een bestuurlijke boete opleggen aan degene die in strijd 

met het eerste of tweede lid handelt. 
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Bijlage IV: Summary 

In the Netherlands the names university and university of applied sciences are 

protected by law. This means organizations cannot just use these names. Protection 

also applies to degrees (associate degree, bachelor, master, doctor) that can be 

obtained in higher education. This has been regulated in the Higher Education and 

Scientific Research Act (WHW) since 2017. The purpose of this legislation is to 

prevent students and employers from being misled and to safeguard the prestige of 

Dutch higher education. 

 

The Inspectorate of Education (hereafter: inspectorate) supervises the correct use of 

the names university and university of applied sciences and the justified issuing of 

degrees in the Netherlands. 

 

The inspectorate has investigated compliance of SkillsTown B.V. (hereafter: 

SkillsTown) with section 15.7 of the WHW. We conclude that SkillsTown illegally 

granted 13 Master (of Business Administration) degrees. 

 

This report will be presented to the Minister of Education, who may decide to impose 

a fine. 
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Bijlage V: Zienswijze van SkillsTown B.V. 

Hierbij sturen wij u de zienswijze van SkillsTown BV op het Inspectierapport 

van 19 september 2024. SkillsTown bestrijdt dat zij Mastergraden als bedoeld 

in de WHW zou hebben verleend. SkillsTown is geen rechtspersoon voor hoger 

onderwijs en heeft geen door de NVAO geaccrediteerde opleidingen. Zij kan 

daarom geen Mastergraden verlenen. SkillsTown handelt dus ook niet in strijd 

met artikel 15.7 WHW. Voor de onderbouwing verwijzen wij mede naar de door 

NCOI Opleidingen BV hiervoor aangevoerde argumenten in een bij de 

Rechtbank Den Haag lopende procedure (zaaknummer SGR 24 / 7286 BESLU, 

die u genoegzaam bekend zijn. Die zaak is op 2 oktober 2o24 ter zitting 

behandeld, uitspraak is bepaald op 13 november 2024. 

 

Zoals in die zaak aangevoerd geldt met betrekking tot graadverlening het 

volgende. Graden kunnen op grond van artikel 7.10a WHW alleen verleend 

worden voor het met goed gevolg afleggen van het afsluitend examen van een 

geaccrediteerde opleiding, zie ook artikel 1.1 onder z en artikel 7.19a WHW. Het 

is op grond van artikel 15.7 WHW verboden om een beschermde graad te 

verlenen als dat niet gebeurt door een op grond van de WHW geaccrediteerde 

opleiding. Het verlenen van een graad in de zin van de WHW is echter slechts 

mogelijk voor een geaccrediteerde opleiding; zonder accreditatie kan geen 

gebruik gemaakt worden van artikel 7.10a WHW en dus geen graad in de zin 

van artikel 7.19a WHW verleend worden. Hoogstens zou de indruk gewekt 

kunnen worden dat een graad verleend is – wat bij Skills Town niet gebeurt – 

maar dat valt niet onder artikel 15.7 WHW.  

 

In het rapport wordt gesteld dat de Inspectie het uitgeven van milestonebadges 

met daarop ‘master’ of ‘cMBA’ ziet als graadverlening. Graadverlening vindt 

echter alleen plaats op de in de WHW geregelde wijze. Artikel 15.7 verbiedt 

alleen het zonder accreditatie daadwerkelijk verlenen van graden, wat 

overigens niet mogelijk is. Alleen op grond van het zonder accreditatie 

daadwerkelijk verlenen van graden kan een bestuurlijke boete worden opgelegd 

(vergelijk paragraaf 7.2 van het rapport). Het uitgeven van een milestonebadge 

valt per definitie niet onder artikel 15.7 WHW. 
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SkillsTown heeft met het aanbieden van haar cursus corporate MBA premaster 

nooit een Mastergraad in het vooruitzicht gesteld. De aan (potentiële) cursisten 

verstrekte informatie is hier zeer duidelijk over. Overigens valt het in het 

vooruitzicht stellen van een Mastergraad niet onder artikel 15.7 WHW. 

 

SkillsTown heeft nooit getuigschriften als bedoeld in artikel 7.11 WHW in het 

vooruitzicht gesteld of uitgereikt en zelfs geen diploma’s, hoewel de aanduiding 

diploma niet wettelijk geregeld is. SkillsTown reikt per met goed gevolg 

afgesloten onderdeel van de cursus een “open badge” en bij acht open badges 

een “milestone badge” uit. Deze aanduidingen refereren op geen enkele wijze 

aan getuigschriften in de zin van artikel 7.11 WHW en worden door (potentiële) 

cursisten daar ook niet voor aangezien. 

 

Op de open badges heeft enige tijd een logo gestaan met daarin de aanduiding 

“cMBA”, terwijl die aanduiding ook in de tekst van de open badge voorkwam. 

Inmiddels is dit beëindigd. De aanduiding “graad” of “Mastergraad” werd 

nergens gebruikt in de open badge, terwijl voor de cursist duidelijk is dat deze 

open badge wordt uitgereikt voor het met goed gevolg afsluiten van een deel 

van een cursus, niet van een opleiding in de zin van de WHW. 

Ook in de milestone badge kwam die aanduiding voor, terwijl in het kopje van 

deze badge de aanduiding “corporate master of business administration” 

voorkwam. Ook dit gebruik is inmiddels beëindigd. In de milestone badge werd 

nergens de aanduiding “graad” of “Mastergraad” gebruikt. Namen van 

opleidingen zijn niet wettelijk beschermd. 

Badges zijn certificaten die worden uitgegeven door Open Badge Factory Oy in 

Oulo, Finland, een internationaal werkzame organisatie. Badges worden niet 

geassocieerd met geaccrediteerd Nederlands hoger onderwijs. 

 

De stelling dat het uitgeven van een “waardedocument” bij afsluiting van een 

onderwijsprogramma met daarop de termen ‘master’ en ‘cMBA’ gezien moet 

worden als het verlenen van de graad master is onjuist en heeft geen juridische 

grondslag. De WHW regelt uitputtend wanneer sprake is van het verlenen van 

een Mastergraad. Graden kunnen op grond van artikel 7.10a WHW alleen 

verleend worden voor het met goed gevolg afleggen van het afsluitend examen 

van een geaccrediteerde opleiding, zie ook artikel 1.1 onder z en artikel 7.19a 
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WHW. Artikel 15.7 lid 1 onder a verbiedt het verlenen van graden, tenzij de 

opleiding door de NVAO geaccrediteerd is of zich één van de andere gevallen 

van artikel 15.7 lid 1 onder b tot en met d voordoet. Het begrip opleiding is 

gedefinieerd in artikel 1.1 onder m WHW als “een associate degree-opleiding, 

een bacheloropleiding of een masteropleiding als bedoeld in artikel 7.3a 

waarvoor accreditatie is verleend, tenzij uit deze wet het tegendeel blijkt”. Er 

is dus alleen sprake van een opleiding in de zin van artikel 15.7 WHW als deze 

door de NVAO geaccrediteerd is. Het verlenen van een graad bedoeld in artikel 

15.7 WHW is dus nauwkeurig omschreven. Aangezien dit een boetebepaling is 

waarvoor het legaliteitsbeginsel geldt, kunnen andere handelingen niet “gezien 

worden als” graadverlening. 

 

Uit het stelsel van de wet blijkt dat er slechts sprake kan zijn van het verlenen 

van een Mastergraad door het instellingbestuur van een bekostigde instelling 

voor hoger onderwijs of door een rechtspersoon voor hoger onderwijs voor het 

met goed gevolg afleggen van het afsluitend examen van een geaccrediteerde 

opleiding. Als een opleiding niet geaccrediteerd is, kan dus wel een diploma 

worden verstrekt – het geven van onderwijs is immers vrij op grond van artikel 

23 Grondwet –, maar kan er per definitie geen getuigschrift als bedoeld in artikel 

7.11 WHW worden uitgereikt en geen graad in de zin van artikel 15.7 WHW 

worden verleend. Een aanduiding die op zo’n diploma wordt vermeld 

kwalificeert dus per definitie niet als een graad in de zin van artikel 15.7 WHW. 

 

Dat de Inspectie het gebruik van de afkorting “cMBA” op open badges 

onwenselijk vindt is goed mogelijk, maar staat los van de handhaving op grond 

van artikel 15.7 WHW. Overigens is SkillsTown, zoals de Inspectie ook 

vermeldt, hieraan tegemoet gekomen door in ieder geval sinds maart 2024 de 

aanduiding “cMBE” te gebruiken. 

 

SkillsTown heeft in totaal 13 milestone badges verstrekt waarin de aanduiding 

“cMBA” voorkomt, maar nergens de aanduiding graad of een verwijzing 

daarnaar. SkillsTown heeft daarmee geen graden als bedoeld in de WHW 

verleend. SkillsTown heeft artikel 15.7 WHW niet overtreden. 
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SkillsTown heeft aan de (potentiële) cursisten van de cursus die destijds werd 

aangeduid als “cMBA-premaster” uitgebreide informatie verstrekt. Al in het 

eerste hoofdstuk wordt op p. 5 vermeld dat dit de eerste stap kan zijn naar een 

volledig MBA programma. Op de volgende pagina wordt dit aangeduid als 

“optie 2”. Op p. 12 wordt dit nader uitgewerkt, met een schema waaruit 

duidelijk blijkt dat naast of na de cMBA-premaster nog een extra module moet 

worden behaald om vervolgens in te kunnen stromen in een geaccrediteerde 

masteropleiding: 

 

 

Daarna kan bij NCOI Opleidingen BV de geaccrediteerde masteropleiding 

gevolgd worden, waarvoor via aan hyperlink wordt verwezen naar de website 

van NCOI: 

 

 

 

Uit de laatste alinea blijkt duidelijk dat SkillsTown geen toezeggingen kan doen 

over de opleiding bij NCOI. Zo zal de examencommissie van NCOI per 
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aanmelding moeten beslissen of voor de bij SkillsTown gevolgde cursus 

vrijstellingen in de opleiding van NCOI kunnen worden verleend. 

 

Op p. 24 wordt de cursist er nogmaals op gewezen dat de badges geen 

getuigschrift van een geaccrediteerde MBA-opleiding vormen, pas na het 

vervolgens behalen van het blok “extra” is inschrijving bij een geaccrediteerde 

MBA-opleiding mogelijk: 

 

 

 

Op p. 52 wordt nogmaals herhaald dat de cMBA-premaster cursus, mits het 

blok “extra” ook met goed gevolg wordt afgelegd, gevolgd kan worden door een 

geaccrediteerde MBA-opleiding, wat de cMBA-premaster dus niet is: 
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Daarbij wordt op de volgende pagina weer vermeld dat het mogelijk is dat 

hiermee vrijstellingen in de geaccrediteerde MBA-opleiding kunnen worden 

behaald. 

 

Kortom, in de verstrekte informatie wordt de (potentiële) cursist zeer uitvoerig 

geïnformeerd over de status van de cMBA-premaster, zodat daarover geen 

misverstanden kunnen bestaan. 

 

De Inspectie wil dat “gedupeerde cursisten, alumni en eventueel huidige 

cursisten, zo snel mogelijk op de hoogte worden gebracht van de 

rechtsgeldigheid van hun graad”. Als gezegd zijn er geen graden verleend, zijn 

de cursisten daar ook correct over geïnformeerd en zijn zij dus niet gedupeerd. 

Er is ook geen wettelijke grondslag op basis waarvan de Inspectie een dergelijke 

eis zou kunnen stellen; dit behoort niet tot de taken en bevoegdheden van de 

Inspectie van artikel 3 WOT. De Inspectie wijst nog op de strafrechtelijke 
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gevolgen van het onbevoegd voeren van een graad, daarmee kennelijk doelend 

op artikel 435 onder 3º Sr. Geen van de 13 cursisten met een milestone badge 

cMBA zal de graad Master voeren en bovendien heeft SkillsTown hen duidelijk 

genoeg geïnformeerd over de status van de milestone badge. Vijf van de dertien 

milestonehouders zijn in dienst bij SkillsTown; zij voeren geen Mastergraad. 

 

Het Inspectierapport had dus niet in de huidige vorm moeten worden 

vastgesteld en dient niet gepubliceerd te worden. De Inspectie behoort 

bovendien niet bij de Minister de onjuiste indruk te wekken dat aan SkillsTown 

bestuurlijke boetes zouden kunnen worden opgelegd. 

 

De CMBE-cursus, voorheen cMBA-cursus, is een mogelijkheid om een 

laagdrempelige start te maken in managementopleidingen en dit is ook juist 

waar de klanten van Skills Town blij mee zijn. 
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