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1 Inleiding 

De namen hogeschool en universiteit zijn beschermd. Dit betekent dat organisaties 
niet zomaar de naam universiteit of hogeschool mogen gebruiken. De bescherming 
geldt ook voor de graden (associate degree, bachelor, master, doctor) die behaald 
kunnen worden in het hoger onderwijs. Om misleiding van studenten en werkgevers 
tegen te gaan en het aanzien van het hoger onderwijs te borgen, houdt de Inspectie 
van het Onderwijs (hierna: inspectie) toezicht op het terecht gebruik van de namen 
universiteit en hogeschool en het terecht verlenen van graden in het hoger 
onderwijs. Dit is sinds 2017 geregeld in de Wet op het hoger onderwijs en 
wetenschappelijk onderzoek (hierna: WHW). Zie voor meer informatie deze 
webpagina van de inspectie1. 
 
De inspectie heeft onderzoek verricht naar de naleving door 
 
IAI Management (voorheen: IAI University; hierna: de aanbieder)  
 
van artikel 1.22 en artikel 15.7 van de WHW. Deze artikelen hebben betrekking op 
respectievelijk het gebruik van de naam universiteit en het niet-gerechtigde 
verlenen van graden. De inspectie constateert dat de aanbieder beide artikelen heeft 
overtreden. 
  

 
1 https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/namen-en-graden-in-het-hoger-onderwijs 

https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/namen-en-graden-in-het-hoger-onderwijs
https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/namen-en-graden-in-het-hoger-onderwijs
https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/namen-en-graden-in-het-hoger-onderwijs
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2 Gegevens onderwijsaanbieder 

De aanbieder is een onderdeel van een besloten vennootschap met als statutaire 
naam International Academic Institute for Management Training B.V. De organisatie 
staat bij de Kamer van Koophandel (hierna: KvK) geregistreerd onder nummer 
60919280. Blijkens het Handelsregister van de KvK is de organisatie statutair 
gevestigd in Den Haag, met een bezoekadres in Delft. Bestuurder en enig 
aandeelhouder van de organisatie is                        . De aanbieder houdt zich 
volgens het Handelsregister van de KvK bezig met o.a. bedrijfsopleiding en –training 
[SBI-code2: 85592]. 
 
De aanbieder is geen rechtspersoon voor hoger onderwijs. Dit wil zeggen dat de 
aanbieder geen bevoegdheid heeft gekregen van de minister van Onderwijs, Cultuur 
en Wetenschap (hierna: OCW) om graden te verlenen voor opleidingen in het hoger 
onderwijs. 

 
2  Standaard Bedrijfsindeling (SBI): ieder bedrijf dat zich inschrijft in het Handelsregister krijgt een of meerdere 

SBI-codes. Deze code bestaat uit 4 of 5 cijfers en geeft aan wat de activiteit van een bedrijf is. SBI is opgesteld 
door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS). 
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3 Juridisch kader 

In het kader van dit onderzoek zijn de volgende wetsartikelen van toepassing:  
• Artikel 1.22 WHW, bescherming naam universiteit;  
• Artikel 1.24 WHW, uitzonderingen gebruik naam hogeschool en universiteit; 
• Artikel 15.7 WHW, niet-gerechtigde verlening graden en titels; 
• Artikel 15.8 WHW, niet-gerechtigd voeren naam universiteit of hogeschool of 

niet voldoen aan informatieplicht; 
• Artikel 15.9 WHW, hoogte bestuurlijke boete; 
• Artikel 5:48 Awb, rapport van overtreding; 

De inhoud van deze artikelen is in bijlage III van dit rapport opgenomen. 
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4 Voortraject onderzoek 

4.1 Verkenning 
• De inspectie heeft in maart 2020 naar aanleiding van een signaal een 

verkenning uitgevoerd naar mogelijke overtredingen van de Wet 
bescherming namen en graden (hierna: WNG) door de aanbieder. 

• In deze verkenning constateerde de inspectie het volgende: 
o De aanbieder is een Nederlandse rechtspersoon. 
o De aanbieder voert de naam universiteit, o.a. de website 

iaiuniversity.nl en in de KvK. 
o De aanbieder biedt op o.a. de website iaiuniversity.nl onderwijs aan 

waaraan graden verbonden lijken te zijn. Uit niets blijkt dat hiervoor 
een juridische basis bestaat. 

• Naar aanleiding van de verkenning is besloten contact te zoeken met de 
aanbieder over mogelijke overtredingen van de WHW. 

4.2 Minnelijk traject 
• Omdat in een verkenning mogelijke overtredingen naar voren waren 

gekomen heeft de inspectie op 3 juni 2020 per mail een brief (kenmerk: 
23999729) gestuurd aan de aanbieder. Hierin werd de aanbieder gewezen 
op het feit dat deze volgens de inspectie onterecht gebruik maakt van de 
naam universiteit. Daarnaast werd gevraagd om informatie over mogelijk 
onterechte graadverlening door de organisatie. 

• De aanbieder heeft op 5 juni 2020 per email gereageerd. In deze reactie gaf 
de aanbieder aan: 

o De handelsnaam IAI University te zullen vervangen door de naam 
IAI management. 

o De naam op de website en sociale media te wijzigen en de website 
iaiuniversity.nl op non-actief te stellen. 

o Op de website aanbod van diverse bachelor-, master-, en doctorale 
opleidingen te hebben gehad maar deze nooit daadwerkelijk te 
hebben aangeboden. 

• Op 17 juni 2020 heeft de inspectie hierop per email geantwoord dat zij 
graag informatie wilde over de termijn waarop wijzigingen doorgevoerd 
zouden worden. Daarnaast gaf de inspectie aan de door de aanbieder 
genoemde veranderingen nog te zullen controleren. 

• Medio augustus 2020 had de inspectie nog geen reactie van de aanbieder 
ontvangen maar bleek de aanbieder wel naam van de organisatie in de KvK 
aangepast te hebben en wijzigingen te hebben doorgevoerd op de website. 
De overtredingen waren hiermee echter niet geheel beëindigd. De naam 
universiteit werd nog steeds gebruikt op de website. Ook constateerde de 
inspectie dat er op de website sterke aanwijzingen waren dat, in 
tegenstelling tot de eerdere beweringen van de aanbieder, wel degelijk 
graden waren verleend. Derhalve is besloten een onderzoek te starten en 
daarvan een rapport op te maken. 

 

http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaiuniversity.nl/
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5 Bevindingen onderzoek 

5.1 Bevindingen m.b.t. gebruik van de naam universiteit 
• In juni 2020, in de verkenning voorafgaand aan de start van het onderzoek, 

constateerde de inspectie dat de aanbieder de naam universiteit, meestal in 
de Engelstalige vertaling ‘university’, voerde in bijna alle communicatie-
uitingen, waaronder: 

o In de handelsnaam ‘IAI university’ die was geregistreerd voor 
International Academic Institute for Management Training B.V. 

o Op certificaten en diploma’s die de aanbieder uitreikte. 
• De naam universiteit werd ook gevoerd op diverse websites. De naam kwam 

op de websites vaak terug, o.a. in titels, teksten, logo’s etc. Zie Bewijs 1. 
o  www.iaiuniversity.nl 

 Deze website werd geregistreerd in april 2017. 
 De website www.iaiuniversity.nl staat geregistreerd in het 

handelsregister van de KvK als website van de aanbieder. 
o www.iaimanagement.nl 

 Deze website werd geregistreerd3 in juni 2020. 
o Eerder werd ook onderwijs aangeboden via 

www.iaimanagement.org. Deze website is bij de start van de 
verkenning in maart 2020 al offline. 

• Tenslotte werd de naam universiteit gevoerd op diverse sociale media: 
o De facebookpagina ‘IAI University Holland’ (@iaiuniversity) 
o De facebookpagina ‘Werken in Nederland’ (@inburgeringenwerken) 

 www.iaiuniversity.nl verwees naar deze facebookpagina. 
o De facebookpagina ‘Cv bank’ (@iaimanagement) 
o Het twitteraccount ‘iaidelft’ 
o Het twitteraccount ‘iai_utrecht’ 
o Het twitteraccount ‘iaimanagementeu’ 
o Het YouTubekanaal ‘IAI University’ 
o Het instagramaccount ‘iaiuniversity’ 

Dat bovengenoemde accounts bij de aanbieder horen bleek uit het gebruik 
van de naam en het logo van de aanbieder. Daarnaast werd in veel gevallen 
verwezen naar het KvK-nummer, de website en het telefoonnummer van de 
aanbieder. 

• De aanbieder biedt op zijn website(s) en via sociale media cursussen en 
opleidingen aan tegen betaling. Derhalve is geen sprake van een 
uitzondering voor het voeren van de naam universiteit zoals bedoeld in 
WHW artikel 1.24 lid 1. 
 

• In reactie op het conceptrapport heeft de aanbieder in januari en maart 
2021 aangegeven niet op de hoogte te zijn geweest van de wettelijke 
beperkingen rondom het voeren van de naam universiteit of het verlenen 
van graden. Het signaal dat de inspectie over de aanbieder ontving maakt 
echter duidelijk dat de signaalgever al in 2018 contact opnam met aanbieder 
om deze te wijzen op de misleidende inhoud van zijn website. Dit maakt het 
onaannemelijk dat de aanbieder onbekend was met de relevante wet- en 
regelgeving. 

 
3  De inspectie baseert zich hierbij op de informatie van de Stichting Internet Domeinregistratie Nederland (SIDN). 

SIDN regelt de registratie van .nl-domeinnamen. Via www.sidn.nl kunnen registratiegegevens van de websites 
worden opgevraagd. 

http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaimanagement.nl/
http://www.iaimanagement.org/
http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.sidn.nl/
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5.1.1 Ontwikkelingen gedurende het onderzoek en de wederhoorprocedure 
• In reactie op correspondentie van de inspectie heeft de aanbieder stappen 

ondernomen waarmee de ernst van de overtreding wordt verminderd. 
o De registratie van de handelsnaam ‘IAI University’ in het 

handelsregister van de KvK is in juni 2020 beëindigd. De inspectie 
heeft in augustus 2020 geverifieerd dat de handelsnaam is gewijzigd 
naar IAI Academy. 

 De KvK-registratie verwijst wel nog steeds naar de website 
www.iaiuniversity.nl. 

o De website www.iaiuniversity.nl werd in de zomer van 2020 
gedeeltelijk offline gehaald. Hierdoor kwam de naam ‘universiteit’ 
minder prominent naar voren en was het aanbod van 
graadverlenend onderwijs niet meer direct vindbaar op de website.  

 Na het aanbieden van het conceptrapport (december 2020) 
is de website geheel offline gehaald. 

o De inhoud van de website www.iaimanagement.nl is aangepast. 
Sinds begin 2021 bevat deze website geen onderwijsaanbod meer 
en komt de term universiteit niet meer voor. 

o De Facebookpagina @iaiuniversity is in juni 2020 offline gehaald. 
 De inspectie heeft in december 2020 geconstateerd dat deze 

pagina inderdaad niet meer beschikbaar is. 
o Het Instagramaccount en YouTubekanaal zijn niet meer beschikbaar.  

5.1.2 Stand van zaken april 2021 
• De aanbieder heeft in reactie op het conceptrapport aangegeven van mening 

te zijn de naam universiteit niet meer te voeren. 
• De aanbieder gaf in een zienswijzegesprek met de inspectie in maart 2021 

aan vanwege andere werkzaamheden geen tijd te hebben om websites en 
sociale media af te speuren naar mogelijke overtredingen. Ook heeft de 
aanbieder beperkte toegang tot de diverse accounts op sociale media omdat 
deze accounts beheerd werden door buitenlandse zakenpartners. De 
aanbieder gaf aan bereid te zijn te kijken naar zaken die de inspectie 
specifiek noemt. 

• De inspectie constateert dat acties van de aanbieder gezamenlijk weliswaar 
hebben gezorgd dat de naam universiteit minder prominent wordt gevoerd, 
maar dat de term ‘university’ nog steeds op een groot aantal plaatsen, 
waaronder een nieuwe website, te vinden is. 

o www.iai-academy.org Zie Bewijs 6. 
 Deze website werd geregistreerd in november 2020 door 

‘International Academic Institute for Management &’. 
 De informatie op de website is verouderd en lijkt een kopie 

te zijn van de website die eerder op 
www.iaimanagement.org geregistreerd was. 

 Op de website komen de namen IAI university en IAI 
management komen voor in o.a. logo’s en mailadressen. 

 De website bevat een ruim onderwijsaanbod. Daarbij worden 
ook masters en doctorsgraden genoemd. 

 De website verwijst naar het telefoonnummer en KvK-
nummer van de aanbieder. 

o De facebookpagina ‘Werken in Nederland’ (@inburgeringenwerken) 
 Vanaf www.iaimanagement.nl wordt in maart 2021 nog 

steeds naar deze facebookpagina verwezen. 
o De facebookpagina ‘Cv bank’ (@iaimanagement) 
o Het twitteraccounts ‘iaidelft’, ‘iai_utrecht’ en ‘iaimanagementeu’ 

http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaimanagement.nl/
http://www.iai-academy.org/
http://www.iaimanagement.org/
http://www.iaimanagement.nl/
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o In de websitevermelding van de aanbieder in het handelsregister 
van de KvK. 

5.2 Bevindingen m.b.t. graadverlening 
• In juni 2020 constateerde de inspectie dat de aanbieder op zijn websites 

naast een ruim aanbod van cursorisch onderwijs ook bachelor-, master- en 
doctorsgraden aanbood. De inspectie heeft de aanbieder daarop verzocht 
kenbaar te maken op basis van welke wettelijke grondslag graden verleend 
werden. 

• In reactie op de brief van de inspectie in juni 2020 gaf de aanbieder aan “… 
bij het ontwerpen van de website www.university.nl had aangegeven dat ik 
diverse bachelor-, master-, en doctorale opleidingen aanbied. Hiermee heb 
ik nooit iets gedaan. Ik bied uitsluitend korte cursussen aan, zoals Six 
Sigma, HR en project management.” Ook in reactie op het conceptrapport 
(januari en maart 2021) geeft de aanbieder aan dat weliswaar de intentie 
bestond om hoger onderwijs aan te gaan bieden, maar dat de betreffende 
opleidingen nooit daadwerkelijk zijn verzorgd omdat overheidserkenning niet 
mogelijk bleek. 

o De inspectie is van mening dat de aanbieder het aanbod niet 
vooruitlopend op een overheidserkenning had moeten vermelden. 
Bovendien vindt de inspectie dat de aanbieder had moeten stoppen 
met het aanbieden van de opleidingen toen duidelijk werd dat een 
overheidserkenning niet mogelijk was. De inspectie constateert dat 
dit niet is gebeurd. 

• In juni 2020 heeft de inspectie geconstateerd dat het aanbod van 
graadverlenend onderwijs niet meer expliciet wordt vermeld op de website 
www.iaiuniversity.nl. De aanbieder had de betreffende informatie echter niet 
volledig offline gehaald. De webpagina’s waren nog steeds vindbaar en 
bereikbaar via bestaande weblinks of zoekmachines op internet. Inmiddels is 
de website wel geheel offline. 
 

• De website www.iaiuniversity.nl bevatte lange tijd een register met 
afgestudeerde deelnemers. Alumni konden hier hun certificaat downloaden.  

o De inspectie stelde in augustus 2020 vast dat het register ten minste 
100 certificaten bevat. 

o Op elk van de certificaten wordt de naam ‘IAI University’ gevoerd. 
o Na aanpassingen van de website in juni 2020 was het register niet 

meer direct vindbaar op de website. In november 2020 zag de 
inspectie echter dat de informatie via een directe link nog steeds 
geraadpleegd kon worden. In maart 2021 was deze pagina niet meer 
beschikbaar. 

• Op basis van het eerdergenoemde register stelt de inspectie vast dat na de 
invoering van de Wet bescherming Namen en Graden (WNG) enkele graden 
werden verleend: 

o Een bachelorgraad uit december 2017. 
o Twee mastergraden uit december 2017. 
o Een mastergraad uit augustus 2018. 

Op elke graad stond de term ‘bachelor’ of ‘master’ gecombineerd met de 
 naam ‘IAI University’ en een verwijzing naar de website van de aanbieder. 
 Zie voorbeelden in Bewijs 3. 
 

• Een volledig overzicht van alle verleende graden waar de inspectie op enige 
manier kennis van heeft genomen is opgenomen in Bewijs 4. 

http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaiuniversity.nlb/
https://www.iaiuniversity.nl/certificates.php
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• De aanbieder heeft in reactie op het conceptrapport en in het 
zienswijzegesprek op 2 maart 2021 ontkend graden verleend te hebben. 
Volgens de aanbieder betrof het : 

o Twee voorbeelddiploma’s van graden die gebruikt werden voor het 
maken van reclame. 

 De verschillende diploma’s bevatten echter andere namen en 
uitreikingsdata. Bovendien zijn de diploma’s ondertekend, 
voorzien van een stempel van IAI university en op 
verschillende data voorzien van een legalisatie door de KvK. 
De inspectie ziet niet in waarom waarmerken toegepast 
moeten worden op een voorbeeld. Ook ziet zij geen reden 
waarom de voorbeelden verschillend gedateerd zijn. De 
inspectie vindt het derhalve niet waarschijnlijk dat het 
voorbeelden betrof en beschouwt de certificaten als 
verleende graden. 

o Certificaten die zijn uitgereikt voor korte cursussen ‘Master Train of 
Trainers’ en ‘Certified Master Trainer’ 

 Op basis van het feit dat deze diploma’s gebruik maken van 
de term ‘master’ in combinatie met de term ‘university’, met 
daarbij een studieduur van minimaal een jaar en in twee 
gevallen de expliciete vermelding dat het een ‘master 
program’ betrof, concludeert de inspectie dat deze diploma’s 
gezien moeten worden als verleende graden. 

5.2.1 Graadverlening in samenwerking met buitenlandse partners 
• De aanbieder werkt(e) samen met partnerorganisaties in diverse 

buitenlanden, waaronder in elk geval: 
o Verenigde Arabische Emiraten (iaiuniversity.nl/tali). 
o Jordanië (iaiuniversity.nl/tali). 
o Saudi Arabië (iaiuniversity.nl/fc). 

Op de websitepagina’s over deze samenwerkingen staan foto’s van diploma-
uitreikingen en een register van afgestudeerden. Daaruit is op te maken dat 
de betreffende diploma’s of certificaten door de aanbieder werden verstrekt. 
De inspectie heeft niet kunnen vaststellen dat het in deze gevallen om 
graden ging. 

• De persoon die op de website staat als samenwerkingspartner voor Jordanië 
en de Verenigde Arabische Emiraten presenteert zich online als een 
consultant op het gebied van onderwijs en opleidingen. 

o De Facebookpagina’s (o.a. facebook.com/HRFORALL en 
facebook.com/tariq.a.ali.37) vermelden www.iaiuniversity.nl als 
website. 

o In berichten op deze pagina’s staan foto’s van certificaten van IAI 
University. Deze certificaten komen (deels) overeen met certificaten 
die op de website van de aanbieder stonden. Dit bevestigt het 
vermoeden dat een direct verband met de aanbieder bestaat. 

o Deze samenwerkingspartner stond ook op diverse foto’s van 
diploma-uitreikingen op de Facebookpagina ‘@iaiuniversity’ 

o Begin 2020 stonden op het Facebookprofiel van deze persoon vijf 
opleidingen vermeld waarbij door de aanbieder een graad zou zijn 
verleend. Naast de eerdergenoemde opleidingen waarvan 
getuigschriften zijn ingezien gaat het om een MBA en een PhD. Het 
is niet duidelijk of deze graden zijn verleend na de inwerkingtreding 
van de WNG. 

• Uit een bericht van de samenwerkingspartner op Facebook in november 
2018 is af te leiden dat door de aanbieder drie mastergraden zijn verleend. 

http://facebook.com/HRFORALL
http://facebook.com/tariq.a.ali.37
http://www.iaiuniversity.nl/
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Op deze getuigschriften uit augustus 2017, september 2018 en november 
2018 staat het woord ‘master’, de term ‘IAI University’ en wordt gesproken 
over het afronden van een ‘master program’. Opvallend is dat deze drie 
getuigschriften allen zijn uitgereikt aan de samenwerkingspartner zelf. 

• In reactie op het conceptrapport (januari 2021) heeft de aanbieder 
aangegeven de samenwerking met bovengenoemd persoon te hebben 
beëindigd. Het offline halen van de website en facebookpagina waar naar 
werd verwezen zorgt dat deze daar niet meer naar kan verwijzen. 

o De inspectie heeft in maart 2021 geconstateerd dat de 
facebookpagina van de samenwerkingspartner niet meer naar de 
aanbieder verwijst. 

5.2.2 Juridische basis voor het verlenen van graden 
• De aanbieder is geen rechtspersoon voor hoger onderwijs. Dit wil zeggen dat 

de aanbieder geen bevoegdheid heeft gekregen van de minister van OCW 
om graden te verlenen. 

• Uit niets blijkt dat sprake was van een buitenlandse wettelijke regeling zoals 
bedoeld in artikel 15.7 van de WHW. 

o De inspectie heeft in haar brief van juni 2020 expliciet naar een 
dergelijke regeling gevraagd. De aanbieder heeft op dit punt geen 
informatie verstrekt. 

o Op de verleende graden die de inspectie heeft bemachtigd wordt 
geen wettelijke regeling of accreditatie genoemd. 

De aanbieder heeft in januari 2021 in reactie op het conceptrapport 
bevestigd dat inderdaad geen buitenlandse wettelijke regeling bestond. 

• De website van de aanbieder suggereerde onterecht dat sprake was van 
erkende Nederlandse graden. Zie Bewijs 5. 

o Op www.iaiuniversity.nl stond m.b.t de graden: “attested by Dutch 
government”. 

o Op www.iaimanagement.org stond m.b.t. de graden: “Certificates 
and diplomas issued by IAI University Delft are accredited and 
attested by the Dutch government and the European Union”. 

 Op een eerdere versie (december 2017) van de website 
stond: “IAI University Delft certificates are Accredited by 
European Government Departments and Documented and 
Legalized by Dutch Government.” 

• Om te zorgen voor een schijn van overheidsgoedkeuring werd gebruik 
gemaakt van de legalisatie van documenten door de KvK: “Documented and 
Legalized by Dutch KvK”. Deze legalisatieprocedure4 werd gepresenteerd als 
manier om de geldigheid van certificaten te garanderen. Het KvK-nummer 
van de organisatie werd gepresenteerd als bewijs dat de organisatie een 
‘licentie’ van de overheid had. 

o Uitgegeven certificaten werden door de KvK gelegaliseerd en 
voorzien van een stempel en handtekening. Zie bewijzen 3 en 5 

5.2.3 Stand van zaken april 2021 
• De websites www.iaiuniversity.nl , www.iaimanagement.nl en 

www.iaimanagement.org zijn offline of vermelden geen onderwijs meer. 
• Op de vermoedelijk recent geregistreerde website www.iai-academy.org 

wordt onderwijs aangeboden waarvoor studenten zich lijken te kunnen 
inschrijven. Het betreft voornamelijk cursorisch onderwijs, maar er wordt 

 
4 De KVK legaliseert de handtekening(en) op een document. “Hiermee bevestigt KVK dat het document is 

ondertekend door iemand binnen het bedrijf die het document ook mag tekenen. … KVK legaliseert geen 
documenten die in strijd zijn met de wet.” 

http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaimanagement.org/
http://www.iaiuniversity.nl/
http://www.iaimanagement.nl/
http://www.iaimanagement.org/
http://www.iai-academy.org/
https://www.kvk.nl/advies-en-informatie/internationaal-ondernemen/exportdocument-aanvragen/legalisatie-en-certificering/legalisatie-en-certificatie-toelichting/
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ook aanbod van masters en doctorsgraden vermeld. De meest recente 
informatie over onderwijs lijkt uit 2019 te komen. Zie Bewijs 6. 

• Net als op eerder websites wordt gepretendeerd dat het om echte graden 
gaat. Bijvoorbeeld door uitingen zoals: “Accredited Professional Masters & 
Certification”. 
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6 Overtreding 

Op basis van de bevindingen in hoofdstuk 5 concludeert de inspectie dat de 
aanbieder in ieder geval van juni 2017 tot en met ten minste december 2020 in 
strijd heeft gehandeld met artikel 1.22 van de WHW door het onterecht voeren van 
de naam universiteit (‘university’). Van de uitzonderingen op het hierboven 
genoemde wettelijk verbod zoals bedoeld in artikel 1.22, tweede lid, of artikel 1.24, 
eerste lid, van de WHW is de inspectie niets gebleken. Diverse acties van de 
aanbieder hebben er voor gezorgd dat mate waarin artikel 1.22 wordt overtreden 
sinds de eerste contacten met de inspectie is verminderd. De overtreding is echter 
niet in zijn geheel beëindigd. 
 
De inspectie constateert ook dat de aanbieder op websites, op sociale media en via 
buitenlandse partners, graden (bachelor, master en doctoraal) in het vooruitzicht 
stelt. De aanbieder wekt daarbij - door verwijzing naar de KvK-registratie - de 
misleidende suggestie dat het graden betreft die door de Nederlandse overheid 
erkend worden. Daarmee misleid de aanbieder studenten en wordt het aanzien van 
het Nederlandse hoger onderwijs geschonden. 
 
De inspectie heeft bewijs gevonden dat de aanbieder sinds begin 2017 diverse 
graden heeft verleend. Van ten minste 1 bachelorgraad en 5 mastergraden is 
vastgesteld dat de diploma’s na de ingang van de WNG (september 2017) zijn 
uitgegeven. Omdat uit niets is gebleken dat enige wettelijke grondslag bestond voor 
het verlenen van deze 6 graden, concludeert de inspectie dat deze onterecht zijn 
verleend (artikel 15.7 WHW).  
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7 Hoor en wederhoor 

Voor dit onderzoek geldt een hoor en wederhoorprocedure en de mogelijkheid tot 
een zienswijze. 
 
Het conceptrapport over de aanbieder is op 5 januari 2021 naar de aanbieder 
verstuurd. Daarbij werd hem gevraagd om voor 20 januari schriftelijk te reageren. 
De aanbieder heeft op 18 januari 2021 per mail op het conceptrapport gereageerd. 
Op verzoek van de aanbieder is op 2 maart 2021 vervolgens een zienswijzegesprek 
gevoerd waarin de aanbieder zijn standpunten verder kon toelichten. 
 
De inspectie heeft het rapport naar aanleiding van de input van de aanbieder op 
enkele punten gewijzigd. Deze wijzigingen hadden geen gevolg voor de conclusies. 
 
Vervolgens is het rapport op 3 mei 2021 door de inspectie vastgesteld. De aanbieder 
wordt in de mogelijkheid gesteld een zienswijze bij het rapport toe te voegen. 
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8 Consequenties en vervolg 

Dit boeterapport wordt in de vijfde week na vaststelling gepubliceerd op de website 
van de inspectie. Daarnaast wordt dit rapport aan het ministerie van OCW gestuurd. 
Het ministerie kan overgaan tot het nemen van een boetebesluit (15.7 lid 3, 15.8 en 
15.9 van de WHW).  
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9 Conclusie 

Naam  
 
 

International Academic Institute for Management  
Training B.V. (IAI Management) 

KvK nummer 
 
 

60919280 

Bestuurder/Eigenaar 
 
 

 

Adres 
 
 

 

Overtredingen 
 
 

Artikel 1.22 WHW 
Artikel 15.7 WHW 

Duur overtreding 
 
 

Artikel 1.22 WHW 
juni 2017 t/m (ten minste) april 2021 

 
Artikel 15.7 WHW 

september 2017 t/m (vermoedelijk) juni 2020 
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Bijlage I: Bewijzen 

Hieronder staat een kort overzicht van enkele belangrijke bewijzen die de inspectie 
in haar bezit heeft. Bewijsmaterialen zijn, indien nodig, voor weergave in dit rapport 
bewerkt (namen e.d. zijn verwijderd) in het kader van de Algemene verordening 
gegevensbescherming (AVG). 
 

Bewijs 1 Website [www.iaiuniversity.nl/english/education; 28-02-2019] 
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Bewijs 2 Voorbeeld sociale media [www.facebook.com/iaiuniversity; 04-03-2020] 
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Bewijs 3 Voorbeeld verleende graden [www.iaiuniversity.nl/certificates; 16-06-
2020] 
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Bewijs 4 Overzicht van door de aanbieder verleende graden 
 
Onderstaande overzicht is gebaseerd op informatie die beschikbaar was op de 
website van de aanbieder of op aanverwante Facebookpagina’s.  
 
Certificaat Datum Naam opleiding Graad Bron 
Verleend na invoering van de WNG (> september 2017) 
IAI-MTOT77308 2017-12 Master Train of Trainers (MTOT) Master Website 
IAI-TOT77306 2017-12 Master Train of Trainers (MTOT) Master Website 
914829 2017-12 Bachelor of Science in Communication 

and Media 
Bachelor Website 

73382 2018-08 Master of Science in Communication and 
Media 

Master Website 

MToT81961 2018-09 Master Train of Trainers (MToT) Master Facebook 
MToT81961 2018-11 Certified Master Trainer (CMT) Master Facebook 
     
Verleend voor invoering van de WNG / Datum verlening onbekend 
IAI-HR923771 2017-08 Professional Master Certificate in Human 

Resources 
Master Facebook 

- 2017 MBA Master Facebook 
- 2017 PhD in Business Management PhD Facebook 
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Bewijs 5 Website accreditaties [www.iaiuniversity.nl/english/accreditations; 28-02-
2019] 
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Bewijs 6 Website masteraanbod [www.iai-academy.org/economy; 24-03-2021] 
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Bijlage II: Lijst met afkortingen en begrippen 

AVG   Algemene Verordening Gegevensbescherming 
 
Awb  Algemene wet bestuursrecht 
 
inspectie Inspectie van het Onderwijs 
 
IvhO  Inspectie van het Onderwijs 
 
KvK  Kamer van Koophandel 
 
OCW  Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap 
 
SBI  Standaard Bedrijfsindeling  
 
SIDN  Stichting Internet Domeinregistratie Nederland 
 
WHW  Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek 
 
WNG  Wet bescherming Namen en Graden 
 
WOT  Wet op het onderwijstoezicht 
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Bijlage III: Relevante wetsartikelen 

Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek (WHW) 
 
Artikel 1.22. Bescherming naam universiteit 
 
1. Het voeren van de naam universiteit is voorbehouden aan de instellingen voor 
hoger onderwijs die zijn opgenomen in de bijlage van deze wet onder a, b, h en i, de 
universiteiten, bedoeld in artikel 18.75, derde lid en de transnationale Universiteit 
Limburg. Onder het voeren van de naam universiteit wordt tevens verstaan het 
voeren van deze naam in samenstellingen, alsmede het voeren van de naam 
universiteit in vertalingen. 
 
2. In afwijking van het eerste lid, mag een instelling voor hoger onderwijs die in 
Nederland is gevestigd als nevenvestiging van een buitenlandse universiteit, de 
naam universiteit voeren, indien de instelling: 

a. haar hoofdvestiging heeft in een land dat behoort tot de Europese 
Economische Ruimte; en 
b. in het land van hoofdvestiging als universiteit is gevestigd conform de 
daar geldende onderwijs- en vestigingsregels, daar het recht heeft graden te 
verlenen, waaronder de graad Doctor of Doctor of Philosophy en ook in 
Nederland toegang tot promotie biedt; en 
c. op haar website duidelijk kenbaar maakt in welk land de hoofdvestiging is, 
welke graden op grond van welke opleidingen worden verleend en op grond 
van welke regeling een graad wordt verleend, met dien verstande dat de 
instelling deze gegevens, bij afwezigheid van een website, anderszins 
kenbaar maakt aan aanstaande studenten; en 
d. op ieder getuigschrift dat wordt verstrekt ten bewijze dat een graad is 
behaald, de naam van de instelling vermeldt en de regeling op grond 
waarvan de graad wordt verleend. 

 
3. De bewijslast dat is voldaan aan de voorwaarden van het tweede lid, rust op de 
instelling. 
 
4. Onze Minister kan besluiten dat nevenvestigingen van buitenlandse instellingen 
die hun hoofdvestiging buiten de Europese Economische Ruimte hebben, zich hier 
universiteit mogen noemen indien zij voldoen aan bij ministeriële regeling vast te 
leggen criteria. Het tweede en derde lid zijn hierop van overeenkomstige toepassing. 
 
 
Artikel 1.24. Uitzonderingen gebruik naam hogeschool en universiteit 
 
1. In afwijking artikel 1.22, eerste lid, mag de naam universiteit worden gevoerd 
door: 

a. de volksuniversiteiten; 
b. een persoon of rechtspersoon die geen graden verleent, noch in het 
vooruitzicht stelt en die geen betaling vraagt voor onderwijs of certificaten. 

 
2. In afwijking van artikel 1.23, eerste lid, mag de naam hogeschool worden 
gevoerd door: 

a. de volkshogescholen; 
b. de Evangelische Hogeschool in Amersfoort en de Vrije Hogeschool in 
Zeist; 
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c. een persoon of rechtspersoon die geen graden verleent, noch in het 
vooruitzicht stelt en die geen betaling vraagt voor onderwijs of certificaten. 

 
 
Artikel 15.7. Niet-gerechtigde verlening graden en titels 
 
1. Het is verboden graden te verlenen, tenzij: 

a. aan de opleiding accreditatie is verleend, of 
b. toepassing is gegeven aan artikel 5.21, derde of zesde lid, of artikel 5.32, 
of 
c. de graad wordt verleend op grond van een buitenlandse wettelijke 
regeling en zowel bij het aantrekken van studenten als bij de graadverlening 
kenbaar is gemaakt tot welke graad de opleiding leidt en op grond van 
welke buitenlandse regeling de graad wordt verleend, of 
d. de graad wordt verleend op grond van artikel 7.18, eerste of zesde lid, of 
de uitzondering, bedoeld in artikel 1.22, tweede lid, van toepassing is. 

 
2. Het is verboden titels, genoemd in de artikelen 7.20, 7.22, tweede lid, en 7a.5, te 
verlenen. 
 
3. Onze Minister kan een bestuurlijke boete opleggen aan degene die in strijd met 
het eerste of tweede lid handelt. 
 
 
Artikel 15.8. Niet-gerechtigd voeren naam universiteit of hogeschool of niet 
voldoen aan informatieplicht 
 
Onze Minister kan een bestuurlijke boete opleggen aan de natuurlijke persoon of 
rechtspersoon die handelt in strijd met artikel 1.22, 1.23, 1.24 of 7.15. 
 
 
Artikel 15.9. Hoogte bestuurlijke boete 
 
De bestuurlijke boete die op grond van artikel 15.7 en artikel 15.8 kan worden 
opgelegd, bedraagt ten hoogste het bedrag dat is vastgesteld voor de zesde 
categorie, bedoeld in artikel 23, vierde lid, van het Wetboek van Strafrecht, 
respectievelijk artikel 27, vierde lid, van het Wetboek van Strafrecht BES of, indien 
dat meer is, ten hoogste 10% van de omzet van de onderneming, onderscheidenlijk, 
indien de overtreding door een ondernemersvereniging is begaan, van de 
gezamenlijke omzet van de ondernemingen die van de vereniging deel uitmaken, in 
het boekjaar voorafgaande aan de beschikking waarin de bestuurlijke boete wordt 
opgelegd. 
 
 
Algemene wet bestuursrecht (Awb) 
 
Artikel 5:48. Rapport van overtreding 
 
1. Het bestuursorgaan en de voor de overtreding bevoegde toezichthouder kunnen 
van de overtreding een rapport opmaken. 
 
2. Het rapport is gedagtekend en vermeldt: 

a. de naam van de overtreder; 
b. de overtreding alsmede het overtreden voorschrift; 
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c. zo nodig een aanduiding van de plaats waar en het tijdstip waarop de 
overtreding is geconstateerd. 

 
3. Een afschrift van het rapport wordt uiterlijk bij de bekendmaking van de 
beschikking tot oplegging van de bestuurlijke boete aan de overtreder toegezonden 
of uitgereikt. 
 
4. Indien van de overtreding een proces-verbaal als bedoeld in artikel 152 van het 
Wetboek van Strafvordering is opgemaakt, treedt dit voor de toepassing van deze 
afdeling in de plaats van het rapport. 
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Bijlage IV: Zienswijze van onderwijsaanbieder 

De aanbieder heeft geen zienswijze aangeleverd.  
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