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Samenvatting 

De inspectie heeft op 6 en 9 februari 2019 op de ntc vo-school De 
Windroos een kwaliteitsonderzoek uitgevoerd. Wij bezoeken 
Nederlandse scholen in het buitenland in principe eens in de vier jaar. 
We constateren dat de kwaliteit van het onderwijs op ntc vo school De 
Windroos voldoende is. 

Wat gaat goed? 
Op De Windroos hangt een prettige, positieve sfeer. Het is bijzonder 
dat de school er in slaagt op zaterdag en op woensdag een aantal 
pubers voor drie uur naar de Windroos te laten komen. De leraar is 
veel in gesprek met de leerlingen en bereidt de lessen goed voor. 
Onder andere hierdoor zijn de leerlingen zeer actief betrokken bij de 
lessen en wordt de onderwijstijd goed benut. Wij vonden de lessen 
goed. 

Doordat op De Windroos de ontwikkelingen en vooruitgang van de 
leerlingen goed worden gevolgd is het onderwijs afgestemd op wat de 
leerlingen nodig hebben. De leerdoelenkaarten is hier een mooi 
voorbeeld van. 

Beide leraren die op de school werken zijn bevoegd en één leraar mag 
ook de CNaVT examens afnemen. Bovendien krijgen de leraren de 
gelegenheid om zich om te scholen. Daarnaast hebben ze gezamenlijk 
overleg over het onderwijs en de leerlingen. Regelmatig is daar het 
bestuur bij betrokken. 

Het financieel beheer van het bestuur is prima op orde. Het bestuur 
heeft goed in beeld hoeveel geld het nu en in de toekomst nodig heeft 
voor het geven van goed onderwijs. Het bestuur besteedt de subsidie 
vanuit de Nederlandse overheid en de ouderbijdrage op een 
zorgvuldige manier. 

Wat kan beter? 
Door het ontbreken van een goede moderne methode heeft de leraar 
een aanbod samengesteld vanuit verschillende methodes, leerlijnen 
en webpagina's. Dit kan meer uitgelijnd worden waardoor de school 
beter in beeld krijgt of alle referentieniveaus en eindtermen 
daadwerkelijk worden gehaald en of de doorgaande lijn van 
onderbouw naar de bovenbouw vodoende gewaarborgd is. 

School: NTC VO school De Windroos 
Totaal aantal leerlingen: 13 
BRIN: 30LT 



We zien dat er op leerlingniveau diepere analyses gemaakt kunnen 
worden van gemaakt (examen)werk. Nu hebben bijvoorbeeld te veel 
leerlingen het CNaVT examen niet gehaald. De doelen die in de 
doelenkaarten worden gesteld kunnen concreter. 

Wat moet beter? 
De cyclus van kwaliteitszorg moet de school versterken door ouders, 
leerlingen en de leraren te bevragen over de kwaliteit van het 
onderwijs. 

Vervolg 
We bezoeken de school weer over vier jaar. 



1 . Opzet van het onderzoek 

Standaard Onderzocht 

Onderwijsproces Onderwijsproces 

OP1 Aanbod ● 

OP2 Zicht op ontwikkeling ● 

OP3 Didactisch handelen ● 

OP8 Toetsing en afsluiting ● 

Schoolklimaat Schoolklimaat 

SK1 Veiligheid ● 

SK2 Pedagogisch klimaat ● 

Onderwijsresultaten Onderwijsresultaten 

OR1 Resultaten ● 

Kwaliteitszorg en ambitie Kwaliteitszorg en ambitie 

KA1 Kwaliteitszorg ● 

KA2 Kwaliteitscultuur ● 

KA3 Verantwoording en dialoog ● 

Financieel beheer Financieel beheer 

FB1 Continuïteit ● 

De inspectie van het onderwijs onderzoekt Nederlandse scholen in het 
buitenland in principe eens in de vier jaar. 

Werkwijze 
Wij toetsen de onderwijspraktijk van de school aan de standaarden uit 
het onderzoekskader 2019 voor het toezicht op Nederlandse scholen 
in het buitenland. 

Onderzoeksactiviteiten 
Het onderzoek bestond uit de volgende activiteiten: we hebben lessen 
bezocht, documenten geanalyseerd, gesprekken gevoerd met 
leerlingen, ouders, docenten en het bestuur. 



Leeswijzer 
In hoofdstuk 2 staan de bevindingen, de conclusie en het 
vervolgtoezicht. Hoofdstuk 3 gaat verder in op de resultaten van het 
onderzoek op de onderzochte standaarden. In hoofdstuk 4 is de 
reactie van het bestuur op het onderzoek en het rapport opgenomen. 

Legenda 

Bevindingen zoals ze in de 
rapportages worden 
weergegeven: 

Kwaliteitsgebieden: 

G Goed 

V Voldoende 

O Onvoldoende 

K Kan beter 

Onderwijsproces 

Schoolklimaat 

Onderwijsresultaten 

Kwaliteitszorg en ambitie 

Financieel beheer 



2 . Hoofdconclusie en vervolg 
In dit hoofdstuk geven we de uitgangssituatie, de conclusie en het 
vervolg weer van het onderzoek bij De Windroos, ntc-vo. 

Uitgangssituatie 
De Nederlandse school ntc-school De Windroos is een school in de 
Algarve. Dit schooljaar geeft de school ntc-lessen op drie locaties. Eén 
vo-locatie is op een internationale school in Quartiera. De andere 
lesplaats is in Loulé. Hier geven de leraren les aan po- en vo-
leerlingen. In een bibliotheek in Lagoa wordt onderwijs gegeven aan 
po-leerlingen, in een zaaltje in een bibliotheek. De leslocaties van De 
Windroos wisselen. Dit is afhankelijk van de kosten en waar de meeste 
leerlingen wonen. Dit om lange reistijden te voorkomen. 

Het leerlingenaantal is na het vorige inspectiebezoek verder gedaald 
van toen 70 naar inmiddels 31 leerlingen. Dertien leerlingen volgen de 
ntc-lesen voortgezet onderwijs. Op de school geeft de leraar les aan 
richting 1 en richting 2 leerlingen. Ook heeft de school een paar 
richting 3 leerlingen. Dit betekent dat in de kleine klassen de 
niveauverschillen groot zijn. Een enorme uitdaging voor de leraren die 
toch elke keer op de verschillende locaties een sfeervolle lokaal 
‘inrichten’ en steeds weer alle spullen mee moeten nemen. De leraar 
voortgezet onderwijs heeft een voortgezet onderwijsbevoegdheid en 
het traject van de nob gevolgd. Zij is tevens coördinator van de school. 
Het bestuur van de school bestaat uit een voorzitter en een 
penningmeester. 

De kwaliteit van het onderwijs op de ntc-school voortgezet 
onderwijs De Windroos is voldoende. 

Conclusie 
Het onderwijs van de ntc-school voortgezet onderwijs is van 
voldoende niveau. In positieve zin valt het didactisch handelen op. Dat 
waarderen wij als goed. Op De Windroos zijn de standaarden aanbod, 
zicht op ontwikkeling, onderwijstijd, toetsen en afsluiting voldoende. 
Ondanks tegenvallende examenresultaten, dit schooljaar, zijn de 
onderwijsresultaten voldoende omdat de twee voorafgaande jaren 
voldoende resultaten laat zien. 

Op de school is sprake van een prettige en respectvolle sfeer en het is 
er veilig. Ook dit is voldoende. Evenals het financiële beheer. 

Van kwaliteitszorg en ambitie is kwaliteitszorg onvoldoende. Er 
ontbreekt namelijk een zelfevaluatie en de concretisering van het 



schoolplan. Hierdoor is de cyclus van kwaliteitszorg niet compleet. 



3 . Resultaten onderzoek 
3.1. Onderwijsproces: 

De standaarden aanbod, zicht op ontwikkDe standaarden aanbod, zicht op ontwikkeling, toetsing en afsluiting eling, toetsing en afsluiting 
en onderwijstijd voldoen aan de basiskwaliteit. Het didactisch en onderwijstijd voldoen aan de basiskwaliteit. Het didactisch 
handelen waarderen we als goed. handelen waarderen we als goed. 

Het didactisch handelen is goed en afgestemd op de verschillen tussen 
leerlingen 
De lessen op De Windroos zijn goed voorbereid. Ze zijn logisch 
opgebouwd en opvallend is de actieve betrokkenheid van de 
leerlingen. Leerlingen werken hard op de Windroos en doen goed 
mee. Dat komt onder andere omdat het onderwijs is afgestemd op de 
verschillen tussen de leerlingen. Leerlingen werken op hun eigen 
niveau en in de klas heeft elke leerling of groepje leerlingen eigen 
aanbod, instructie en verwerkingsstof. Bovendien zijn de lessen 
gevarieerd, levendig en probeert de leraar het af te stemmen op de 
belevingswereld van de leerlingen. 

Kansen liggen er om de doelen van een les meer te concretiseren en te 
werken met planningen. De planning kan de leraar delen met de 
leerlingen om ze meer zelf verantwoordelijk te maken voor hun 
leerproces. 

Het aanbod voldoet aan de basiskwaliteit maar hier liggen wel 
mogelijkheden tot verbetering. 
Op De Windroos is het aanbod samengesteld vanuit verschillende 
methodes, het internet, zelf samengesteld materiaal, de doelen en 
proefexamens van het Certificaat Nederlands als Vreemde Taal 
(CNaVT) en de domeinen en subdomein die zijn vastgelegd in het 
Nederlandse examenbesluit. Toch vinden wij dat dit beter uitgelijnd 
kan worden. Het is niet duidelijk en concreet of alle eindtermen aan 
bod komen en of de doorgaande lijn van de onderbouw naar de 
bovenbouw voldoende gewaarborgd is. Wellicht kan een moderne 
Nederlandse taalmethode hierbij meer in- en overzicht geven. 

Het is mogelijk dat bij eventuele omissies in de doorgaande lijn een 
deel van de verklaring ligt in het feit dat er dit schooljaar zoveel 
leerlingen het CNaVT-examen niet hebben gehaald. 

Een andere verklaring kan liggen in het feit dat met name door de 



leerlingen thuis te weinig wordt voorbereid op dit examen. Dus het 
gaat om een tijdsinvestering. Ouders geven dit ook aan in het gesprek 
met de inspectie. Dit is vooral belangrijk als leerlingen er voor kiezen 
om op een voor hen 'te hoog' niveau het examen af te leggen. 

Op De Windroos worden de leerlingen voldoende gevolgd en begeleid 
en het toetsbeleid voldoet aan basiskwaliteit. 
De school verzamelt met behulp van de methodegebonden toetsen 
de voortgang van de leerlingen. Een methodeonafhankelijke toets 
heeft De Windroos niet omdat dit te kostbaar is. Toch analyseert de 
school zo goed en zo kwaad als dat kan waar de ontwikkeling 
stagneert en hoe de leerlingen het best begeleid kunnen worden. 
Leerlingen worden op maat bediend. Zo heeft de school een aanbod 
samengesteld voor leerlingen die een grotere Nederlandse 
taalachterstand hebben dan twee jaar. 

De leerlingen worden voorbereid op het CNaVT en de docent mag 
deze zelf afnemen. Bij die afname is altijd een objectieve tweede 
persoon aanwezig. 

Van de examens die vorig schooljaar zijn afgenomen heeft de leraar 
een analyse gemaakt en per subcategorie en per leerling doelen in 
kaart gebracht. Dit zijn mooie en zinvolle overzichten die nog 
functioneler worden als ze concreter worden opgesteld, de leerlingen 
er meer bij betrokken worden en de leraar het aanbod er aan koppelt. 

3.2. Schoolklimaat: 

De Windroos is een veilige school met een positief en respectvol 
pedagogisch klimaat. 
De Windroos is gehuisvest op verschillende locaties en is daar altijd 
gast. Toch weten de leraren van de school een prettige sfeer te 
creëren. De leerlingen en de leraar gaan respectvol met elkaar om. In 
het weekend en na schooltijd komen de leerlingen altijd weer naar die 
verschillende locaties en soms moet daar best een eind voor worden 
gereisd. De open sfeer, de gelijkwaardige gesprekken en het feit dat 
leerlingen worden gezien door de leraren dragen hier in belangrijke 
mate toe bij. Leerlingen laten tijdens de lessen zien en geven aan dat 
ze zich prettig en veilig voelen op de school. De school kan dit zelf ook 
monitoren met een enquête en/of vragenlijst waar leerlingen ook naar 
dit aspect wordt gevraagd. 



3.3. Onderwijsresultaten: 

De onderwijsresultaten zijn over drie jaar genomen voldoende. 
Op De Windroos zijn de afgelopen drie jaar de examens, Certificaat 
Nederlands als Vreemde taal afgenomen op verschillende niveaus. 
Voor 2016 en 2017 waren de resultaten bemoedigend. Van de dertien 
leerlingen die in 2016 meededen zijn er elf geslaagd. Op B1 en C1 was 
een 100 procent score. Op het B2 niveau zijn twee leerlingen niet 
geslaagd. 
In 2017 zijn alle zes de kandidaten geslaagd. Eén deed het C1 examen, 
één het B1 examen en vier slaagden voor het B2 examen. 

Het examen is in 2018 onvoldoende gemaakt en dit was voor de 
school teleurstellend. Van de dertien kandidaten zijn er slechts elf 
geslaagd. Wellicht is er te hoog ingestoken, te weinig tijd in de 
voorbereiding thuis geïnvesteerd, speelt het aanbod in de onderbouw 
mee en waren de oefenexamens iets anders. Het is positief dat de 
school alle examens heeft geanalyseerd en hier per leerling 
doelenkaarten van heeft gemaakt. 

3.4. Kwaliteitszorg en ambitie: 

Kwaliteitszorg is  deels voldoende 
De school heeft een stelsel van kwaliteitszorg uitgewerkt in het net 
nieuwe schoolplan van 2017-2021. De Windroos is met haar bevoegde 
en deskundige leraren een stabiele school en doet wat ze in het 
schoolplan belooft. Toch zit de school niet stil, waar het financieel 
mogelijk is wordt geïnvesteerd in nieuwe methodes en één keer in de 
twee jaar worden er middelen vrijgemaakt voor bijscholing van de 
leraren. De leraren houden elkaar scherp door veel met elkaar te 
sparren en met behulp van onderwijswebsites. 

Daarnaast werkt de school vanuit eigen evaluaties aan verbeteringen 
die in het activiteitenverslag staan en worden geëvalueerd. Nieuw 
beleid wordt digitaal opgeslagen zodat dit in voldoende mate wordt 
geborgd. Dit kan eenduidiger en overzichtelijker maar alles is 



vindbaar. 

Het bestuur en de leraren zijn makkelijk benaderbaar. Ze leggen 
verantwoording af in de schoolgids, het schoolplan en middels 
nieuwsbrieven. Bovendien is er altijd bij het halen en brengen tijd voor 
een vraag of een gesprek. De ouders zijn ook goed op de hoogte van 
de vorderingen van hun kinderen. Twee keer per jaar ontvangen 
ouders zeer volledige rapporten. Deze bespreken de leraren met de 
ouders waarbij het schoolbeleid ook regelmatig aan de orde komt. 

Van kwaliteitszorg en ambitie is de standaard kwaliteitszorg 
onvoldoende. Er ontbreekt namelijk een zelfevaluatie en de 
concretisering van het schoolplan. Hierdoor is de cyclus van 
kwaliteitszorg niet compleet. het is belangrijk dat de school 
systematisch en op een gestructureerde manier ouders, de leerlingen 
en het personeel bevraagt op de diverse aspecten van het onderwijs. 
Dit levert informatie en input op om het onderwijs verder te 
versterken en verbeteren. 

3.5. Financieel beheer:  

Het bestuur is financieel gezond en kan op korte en lange termijn 
voldoen aan zijn financiële verplichtingen 
De boekhouding en de begroting zijn netjes en transparant opgesteld. 
De begroting van een school bestaat uit een financiële 
meerjarenplanning. Hierin zijn de inkomsten, (ouderbijdrage en 
subsidie) en de uitgaven, (de personeelskosten, huur, reiskosten en 
uitgaven met betrekking tot leermiddelen) 
overzichtelijk weergegeven. 
De school heeft een reserve voor onvoorziene zaken maar ook zo, dat 
bij het wegvallen van de subsidie de school nog ongeveer twee jaar 
kan voortbestaan. Dit is belangrijk voor de Windroos aangezien de 
afschaffing van de subsidie er flink heeft ingehakt. Dit heeft financieel 
en kwalitatief impact op de school gehad. Daarbij heeft het zeer 
waarschijnlijk leerlingen gekost aangezien de ouderbijdrage is 
verhoogd. Leerlingen die de school nodig heeft om fiancieel te kunnen 
voortbestaan. 
Het bestuur heeft een penningmeester die samen met de voorzitter 
zorgt voor een degelijk financieel beleid waar op een zorgvuldige 
manier verantwoording over wordt afgelegd naar ouders. 



4 . Reactie van het bestuur 
Ondanks de sterke daling van het aantal leerlingen, de wisseling van 
het bestuur en de onzekerheid wat betreft subsidiestromen, zijn we 
blij dat we NTC-onderwijs kunnen geven met twee enthousiaste (en 
bevoegde) leerkrachten. 

We weten dat we voor het Voortgezet onderwijs moeten investeren. 
We hebben echter afgelopen jaar geïnvesteerd in groep drie en zullen 
zeker in de toekomst een nieuwe methode voor het voortgezet 
onderwijs aanschaffen, met die kanttekening dat de financiën het 
toelaten. 

We zijn blij dat de inspecteur langs is geweest en we gaan aan de slag 
met de aandachtspunten. 
We gaan op zoek naar een geschikt zelfevaluatie instrument om ook 
daarin te verbeteren. 
Ook de tip om ouders meer te betrekken bij het organiseren en 
uitvoeren van activiteiten gaan we benutten. 

Vriendelijke groet, 
Nicole van den Nouweland en Sam Seyffert 
Het bestuur van de Windroos 
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