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_Belangrijk-bij selectie:

Adequate voorlichting

en gelijke

doorstroomkansen

Op verzoek van de minister van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap heeft de inspectie over meerdere jaren de selectie en
toegankelijkheid in het hoger onderwijs gemonitord. In juli 2017
verscheen in dat kader het meest recente onderzoeksrapport:
‘Selectie: meer dan cijfers alleen’ (IvhO, 2017).

elke mogelijke gevolgen heeft selectie
voor het hoger onderwijs? Nu studen-
ten vaker te maken hebben met selec-
tie bestaat het risico dat de algehele
toegankelijkheid van het hoger onderwijs onder druk
komt te staan. In het onderzoeksrapport signaleert de
inspectie dat bij selecterende wo bachelor- en mas-
teropleidingen, sommige groepen studenten relatief
minder vaak instromen dan voordat deze opleidingen
selecteerden. Deze verschillen zijn klein maar hard-
nekkig en vragen om aandacht. Is hier sprake van een
zorgelijke trend?

De inspectie constateert tevens dat de volledigheid
van de informatie die opleidingen verschaffen over
hun selectiecriteria en —procedures sterk verschilt
tussen en binnen instellingen. Studenten hebben baat

bij zo transparant en eenduidig mogelijke informatie
over de selectieprocedure en de bijbehorende criteria.
Opleidingen zijn ook wettelijk verplicht deze infor-
matie te geven. Wat kunnen opleidingen doen om
informatie aan studenten te verbeteren?

De inspectie vindt het belangrijk dat vanwege selectie
geen onbedoelde effecten optreden die het hoger
onderwijs minder toegankelijk maken. Ook in het
vervolgonderzoek, dat zich richt op het toelatingsbe-
leid in de wo-masterfase, zal de inspectie verschillen
in instroomkansen tussen groepen studenten in het
oog houden en de aandacht vestigen op de volledig-
heid van de informatievoorziening van opleidingen.
In het vervolg van dit artikel zoomt de inspectie hier
nader op in.
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Selectie in de masterfase

Met de afschaffing van het automatisch
toelatingsrecht in 2014-2015 zijn meer
masteropleidingen gaan selecteren. In het
studiejaar 2016-2017 werden bij ruim 20
procent van de 579 voltijd masteropleidingen
(exclusief research- of post-initiéle masters)
aan alle aangemelde studenten aanvullende
eisen gesteld. Dit betreft dus ook de ‘eigen’
studenten die voorheen een automatisch
toelatingsrecht van de bachelor naar de
master zouden hebben.

= geen selectie

= reguliere master
met selectie

Selecterende masters excl. research- en post-
initiéle masters, collegejaar 2016/17 (n=579)
Bron: CROHO; CHOJ, studiekeuzegids; diverse
instellingssites, verificatie bij instellingen,
bewerkingen Inspectie van het Onderwijs, 2016

/

Onbedoelde effecten van selectie: verschillen
in instroom tussen groepen

De selectie bij een deel van de masteropleidingen
lijkt de algehele toegankelijkheid van de masterfase
(vooralsnog) niet te beperken. Iedere bachelorgedi-
plomeerde kan beginnen met een masteropleiding.
Daar staat tegenover dat de doorstroom van specifieke
groepen studenten verschilt tussen selecterende en
niet-selecterende masteropleidingen. Relatief meer
vrouwen dan mannen en meer studenten met een
Nederlandse achtergrond dan studenten met een
niet-westerse migratieachtergrond starten met een
selecterende masteropleiding. Ook zijn er verschillen
naar sociaaleconomische status: studenten met hoger
opgeleide ouders en ouders uit hogere-inkomens-
groepen stromen vaker door naar een selecterende
masteropleiding dan studenten met lager opgeleide
ouders en ouders uit lagere-inkomensgroepen (zie
figuur). Deze doorstroomverschillen zijn klein, maar
hardnekkig: ze worden namelijk ook gesignaleerd bij
andere overgangen zoals naar selecterende bachelo-
ropleidingen (IvhO, 2017; ResearchNed 2017). Het is de
vraag wat de gevolgen voor de toegankelijkheid van
het hoger onderwijs zijn als meer masteropleidingen
gaan selecteren.
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Vervolgonderzoek

Naar aanleiding van deze resultaten heeft de minister
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opgeroepen om bij het instellen van selectie bedacht
te zijn op dergelijke onbedoelde effecten van selectie
(Kamerbrief, 2017). De VSNU heeft in opdracht van

de minister de taskforce ‘Toelating master' ingesteld
die de komende twee jaar de toegankelijkheid van de
masterfase gaat monitoren (Kamerbrief, 2017, p. 8, 10).
Uit deze taskforce komt onder

Direct aansluitende doorstroom van subgroepen naar
selecterende wo-master na behalen van wo-bachelor-
diploma, 2016, in percentages (over de groep bachelor-
gediplomeerden die een master instroomt, n=24.023)
Bron: Inspectie van het Onderwijs, 2017

meer de leergang 'effectief en inclusief toelatingsbe-
leid’ voort over het vormgeven van het toelatingspro-
ces (VSNU, 2017). In het lopende onderzoek van de
inspectie wordt met een vragenlijst onder masterstu-
denten onbedoelde effecten verder onderzocht. Ook
wordt hier een onderscheid gemaakt tussen zelfselec-
tie en selectie vanwege afwijzing.

Er lopen verschillende onderzoeken en initiatieven
die zich richten op de inrichting en effectiviteit van
selectie. Voorbeelden hiervan zijn het project Master-
mind Europe, dat zich richt op een betere afstemming
tussen selectiecriteria en de benodigde vaardighe-
den van de student (http:/mastermindeurope.ew/)

en verschillende onderzoeken naar de effectiviteit
van selectie van (bachelor en master) studenten (o.a.
Wouters, 2017; Meijer & Niessen, 2015, Urlings-Strop
e.a, 2013). Omdat instellingen vrij zijn om hun eigen
selectieprocedures vorm te geven, zijn zij in de beste
positie om de effectiviteit van deze procedures te
onderzoeken. Het onderzoek van de inspectie, het
onderzoek van ResearchNed en de oproep van de
minister toont het onmiskenbare belang aan om bij
dit onderzoek ook het risico van de onbedoelde effec-
ten van selectie te betrekken.


http:detnobdedfceedrodroh.Ok

Onduidelijke informatievoorziening en
begripsverwarring

Onduidelijkheid over gestelde eisen en selectieprocedures
Instellingen zijn op hun website niet altijd duidelijk
wie aan welke voorwaarden moet voldoen om te
worden toegelaten tot een masteropleiding. Toch is dit
voor aspirant studenten vaak de eerste plaats waar ze
informatie zoeken over opleidingen. Voor studenten is
het bovendien onduidelijk hoe een selectieprocedure
precies in elkaar steekt, wat er met de door hen aan-
geleverde documenten gebeurt, hoe de verschillende
selecterende maatregelen zich tot elkaar verhouden
en of zij daadwerkelijk afgewezen kunnen worden.
Transparante en gestructureerde informatie ontbreekt
nog weleens, terwijl universiteiten wettelijk verplicht
zijn om informatie hierover te verstrekken (zie kader).

Een zo volledig mogelijk beeld over de inhoud van
een selectieprocedure is essentieel voor een goede

Wettelijke bepalingen uit de WHW

Artikel 7.15. Informatieverstrekking aan studenten en
aanstaande studenten. Lid 1d. Het instellingsbestuur verstrekt
zodanige informatie aan studenten en aspirant-studenten
over: d. de selectie van studenten, dat deze studenten en
aspirant-studenten in staat zijn de opleidingsmogelijkheden
te vergelijken, zich een goed oordeel te vormen over de inhoud
en de inrichting van het gevolgde of te volgen onderwijs en de
examens en zich goed voor te bereiden op de gestelde eisen.

Artikel 7.30b. Toelatingseisen masteropleidingen. Lid 2.

Het instellingsbestuur kan naast de eisen, bedoeld in het
eerste lid (Lid 1. toelatingseis voor een masteropleiding:

a. het bezit van een graad Bachelor in wetenschappelijk
onderwijs onderscheidenlijk een graad Bachelor in het
hoger beroepsonderwijs of b. het bezit van kennis, inzicht
en vaardigheden op het niveau van een graad Bachelor in
het wetenschappelijk onderwijs onderscheidenlijk een
graad Bachelor in het hoger beroepsonderwijs), kwalitatieve
toelatingseisen vaststellen. Deze eisen worden opgenomen in
de onderwijs- en examenregeling.

voorbereiding van studenten.

Onduidelijkheid over en complexiteit van het begrip selectie
Naast onvolledige informatie over criteria en procedu-

res, hanteren verschillende partijen - zoals univer-
siteiten, studentenbonden, de inspectie - verschil-
lende omschrijvingen van het begrip selectie. In de
opvatting van de ene partij is er sprake van selectie
vanaf het moment dat er aanvullende eisen worden
gesteld, terwijl een andere partij pas van selectie
spreekt als er een daadwerkelijke kans op afwijzing

bestaat. Uit gesprekken die de inspectie met studen-
ten voerde, bleek bijvoorbeeld dat sommige studenten
hun toelating tot de opleiding niet als selectief hebben
ervaren, terwijl de masteropleiding naar eigen zeggen
wel selectief was. De door de inspectie gemaakte
inventarisatie van selecterende masteropleidingen
correspondeerde eveneens niet altijd met de door
instellingen gebruikte begripsdefinitie. Daarnaast
worden begrippen als toelating, criteria, eisen, aspec-
ten, methoden en instrumenten door elkaar gebruikt.
Bovenop dit oerwoud aan begrippen is er bovendien
een belangrijk onderscheid naar selecterende maatre-
gelen voor studenten van de eigen universiteit en stu-

Inkadering van selectie

Omschrijving selectie in de masterfase in

voorgaande inventarisatie van de inspectie:

- opleidingen die aan alle aspirant studenten
die zich aanmelden (inclusief studenten
van verwante bachelors van de eigen
instelling) vragen om aanvullende
documentatie’ en/of deze studenten een
aanvullende toets afnemen of een andere
procedure laten doorlopen. Op basis van de
aanvullende documentatie en/of toets- of
procedure-uitslag wordt vervolgens een
selectie gemaakt.

Omschrijving selectie in de masterfase in

komende inventarisatie van de inspectie:

- opleidingen waarvoor de toelating
niet alleen gebaseerd wordt op een
geldig diploma van een verwante
bacheloropleiding, maar ook op
andere aspecten (bijvoorbeeld een CV,
motivatiebrief, toets of gesprek), opgesplitst
naar doelgroep waarvoor de aspecten
gelden (studenten van de eigen instelling,
van andere Nederlandse instellingen of van
andere niet-Nederlandse instellingen).

-Nederlandse) universiteiten.

Aanzet tot het verschaffen van duidelijkheid

Bij studenten, opleidingen en andere belangheb-
benden bestaat een behoefte aan duidelijkheid en
transparantie rondom selectie in de masterfase. De
taskforce ‘Toelating master’ heeft hiertoe de opdracht
gekregen om een eenduidig begrippenkader op te stel-
len. Dit begrippenkader moet de informatievoorzie-
ning over selecterende masteropleidingen verbeteren.
Aansluitend daarop onderzoekt de VSNU samen met
de inspectie, enkele universiteiten en de studen-

HOGER ONDERWIIS MANAGEMENT



tenbonden de mogelijkheid van een format waarin
opleidingen op uniforme wijze kunnen aangeven
welke aanvullende eisen ze stellen aan welke groepen
van aspirant studenten. Vooruitlopend op dit format
inventariseert de inspectie voor het huidige studiejaar
2017-2018 welke masteropleidingen aanvullende eisen
stellen voor studenten van de eigen universiteit, van
andere Nederlandse universiteiten en van andere
niet-Nederlandse universiteiten (zie kader).

Conclusie

Masteropleidingen hebben sinds de afschaffing van
het automatisch doorstroomrecht meer mogelijk-
heden om aanvullende eisen te stellen. Een geldig
diploma van een verwante bacheloropleiding is niet
altijd genoeg om aan een masteropleiding te begin-
nen. Er zijn (vooralsnog) geen concrete aanwijzingen
dat hierdoor de algehele toegankelijkheid tot de
masterfase wordt beperkt. Er zijn echter wel aanwij-
zingen dat selecterende maatregelen kunnen leiden
tot onbedoelde effecten in de vorm van instroom-
verschillen tussen groepen van studenten. Ook is de
informatievoorziening over selectie in de master nog
onvoldoende. De bevindingen van de inspectie tonen
aan dat het belangrijk is om alert te zijn op mogelijke
onbedoelde effecten van selectie en te zorgen voor
een duidelijke en gedeelde begripsbepaling.
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Noot

1 Voorbeelden van aanvullende documnentatie zijn: een cijferlijst van
de bacheloropleiding of equivalent daarvan, een motivatiebrief,
een curriculum vitae, referenties. Voorbeelden van een aanvul-
lende toets zijn: een kennistoets, vaardighedentoets, taaltoets.
Voorbeelden van een andere procedure zijn: een gesprek/interview,
een presentatie, een pitch, een assessment.
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Aanbevelingen inspectie

Zorg voor duidelijke informatie over welke student aan

welke voorwaarden moet voldoen om te worden toegelaten
tot een masteropleiding. Gebruik daarbij een éénduidig
begrippenkader dat door alle universiteiten wordt gehanteerd
zodat studenten de mogelijkheid hebben opleidingen te
vergelijken en zich voor te bereiden.

Houd bij het opstellen van de selectiecriteria en —procedures
oog voor onbedoelde effecten van selectie die het hoger
onderwijs mogelijk minder toegankelijk maken voor bepaalde
groepen studenten.

Deel informatie over bedoelde en onbedoelde effecten van
selectie met andere universiteiten, evenals informatie over
de inhoud en effectiviteit van de gehanteerde criteria en
-procedures.

Laat de toegankelijkheid meewegen in het besluit om al dan
niet te kiezen voor selectie. Het uitgangspunt is nog steeds
dat alle typen studenten een geschikte opleidingsplek moeten
kunnen vinden.

Uit: Selectie: meer dan cijfers alleen, Inspectie van het
Onderwijs, 2017




